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نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



  : الفصل الأول
يالتجار نظم الامتياز دارة  إمقدمة فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 
ا
 )تعريف الامتياز: أول

ً
 / لغويا

ً
 / تجاريا

ً
(قانونيا

 
ً
  العالم: ثانيا

ق بعض إحصائيات الامتياز التجاري فز الأوسطوالشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 
ً
يالتجار نظم الامتياز دارة ساسية ل ركان الأ الأ: ثالثا

مانح الامتياز-1

الامتيازالحاصل على -2

الامتيازعقد -3

حزمة الامتياز-4

رسوم الامتياز-5

منطقة الامتياز-6

 
ً
يالتجار برنامج تطوير نظم الامتياز : رابعا

  : الفصل الأول
يالتجار نظم الامتياز دارة  إمقدمة فز



  
يدارة نظم الامتياز التجار  إمقدمة فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كة أو مؤسسة سواء تقدم سلعة أو خدمة أو تكنولوجيا علامتها التجار  ة الفرنشايز هو أن تؤجر شر ز ية الممي 

Franchise)نظمها النتاجية والتسويقية والدارية والمحاسبية وكذلك  Package)

كة أخرى خر آشخص لى إ( Franchisor-المرخص -مانح الامتياز )عليها ويطلق  الحاصل على الامتياز )أو شر

  ( Franchisee-المرخص له -
لغ يدفع مقابل مبوذلك ،والاسم التجاريالاستفادة من نجاح المنتج يرغب فز

.  الدولى  أو حلى  المويكون هذا على المستوى ،المبيعاتنسبة من إجمالى  قيمة لى إمانح الامتياز بالضافة لى إ

 ( Franchisee)يعتير نشاط المرخص لهولا 
ً
 وإنما يعد ( Franchisor)لنشاط المرخص فرعا

ا
 أو عمل

ً
وعا مشر

 
ا
ز بالتماثل" المرخص"الامتياز الاسم التجاري لصاحب حق وذلك تحت ،مستقل ز ولكنه يتمي  الكامل بي 

  الوحدات المختلفة 
ز متعددين فز .(Franchisees)مختلف المناطق رغم اختلاف ملكيتها لحاصلي 



بداية ظهوره

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كه سن•   الولايات المتحدة الأمريكية عن طريق شر
جر لماكينات بدأت أولى خطوات تطبيق هذا النظام فز

  صممت نظام للامتياز التجاري باستخدام نظامها الخاص بالصيانة وتقديم
الخدمات مانحة الحياكة، والت 

  ذلك اسمها وعلامتها التجارية
. فز

ال موتورز الأمريكية بالعمل بهذا النظام عن طر • كه جيز ين قامت شر   مطلع القرن العشر
يق شبكة من وفز

.الوكلاء

  المب•
ها وذلك بهدف التوسع فز وبات الغازية مثل كوكاكولا وغي  كات المشر .يعات والتوزي    عثم تلتها شر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



 
ا
تعريف الامتياز: أول

للامتيازيالتعريف اللغو 

ز "كلمة •   Affranchirفعلمشتقة من صل الأ كلمة فرنسية ه  " فرانشي 
 تكون ن أوتعتز

ً
 Free ofحرا

Servitude

  مرة ول استخدمت لأ•
مقابل حاكم المنطقةلى إالعصور الوسطى لوصف الحقوق والامتيازات الممنوحة فز

خرىاطق الأ نالموعبور عياد سواق والأ قامة الأ إبالسماح 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



ز هو صيغة  ز للتعامل التجاري بي  :طرفي 

خاص التجارية ونظام العمل الاسمه التجاري وعلامته يعي  يالذوهو الطرف Franchisorمانح الامتياز 1.

:لىإبه 

Franchiseالامتيازيدفع رسوم يوالذ، المستفيد وهو الطرف Franchiseeالامتيازممنوح 2. Fees،

حصوله على حق استخدام اسم وشعار مقابل ،  Royaltyمبيعاتهجمالى  إنسبة مئوية من لى إضافة إ

  الامتيازعمل مانح ونظام 
ة محددة فز ز ه  منطقة محددة ولفي  ة العقد بي 

ز في  .الطرفي 

التعريف التجاري للامتياز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



:كريةحق استخدام حقوق الملكية الف(مانح الامتياز)ول يمنح بمقتضاه الطرف الأيالذهو العقد •

اع-العلامة التجارية -الاسم التجاري ) (براءة الاخي 

  رف الطلى إالسلع وتوزي    ع المنتجات وتقديم الخدمات نتاج ل المعرفة الفنية لى إضافة بال •
الثانز

  العمل داء أالنشاط التجاري و من بدء لتمكينه (الامتيازممنوح )
منطقة الامتيازفز

  
يللامتياز التجار التعريف القانونز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



 
ً
  العالم: أ-ثانيا

بعض إحصائيات الامتياز التجاري فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  
كة مانحة للامتياز 15000من كير أ العالم هناك فز   من مليون ممنوح له كير أ و شر

دة الولايات المتحفز

ممنوح له65000من كير أ و مانح للامتياز 4000من كير أ هناك •

مريك  أتريليون دولار الامتياز التجاري حوالى  مبيعات صناعة جمالى  إتبلغ •

وحدة حول العالم30000من كير أ ه دوحيملك ماكدونلدز •

  كل يوم عمل8محل جديد يعمل بنشاط الامتياز التجاري كل فتتاح ايتم •
دقائق فز

  مجالات كلها تتعلق بالامتياز التجاري8•
ز موظف يعملون فز ملايي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  ألمانيا 
فز

  مجال الامتياز 
 250.000توفر الأعمال فز

ً
وظيفة سنويا

  اليابان 
فز

  مجال الامتياز التجاري 
 160.000توفر الأعمال فز

ً
وظيفة سنويا

اليا    أسي 
فز

  مجال الامتياز 
  ألف وظيفة 280توفر الأعمال فز

ً
سنويا

 
ً
  العالم: أ-ثانيا

بعض إحصائيات الامتياز التجاري فز



 
ً
بعض إحصائيات الامتياز التجاري: ب-ثانيا   

فز قال شر الأوسط

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 إلى دول الخليج من وجهة نظر استثمارية، ن
ً
ق الأوسط اليوم وتحديدا رى أن المنطقة إذا نظرنا إلى منطقة الشر

  العالمه  
 فز
ً
. إحدى أشع الأسواق نموا

ة، والبني400,00وإن أضفنا إلى المعادلة أكير من  ة من أصحاب الدخل العالى  وذوي الأصول المالية الكبي 

  تقدمها الهيئات الالأموال، والتسهيلات، التحتية وسهولة الوصول إلى رؤوس 
كات، والفرص الت  حكومية للشر

ق الأوسط إحدى أكير الوجهات المرغوب فيها عنكل  كات هذه العناض مجموعة تجعل من منطقة الشر د الشر

  
.فرص توسع لعلاماتها التجاريةعن تبحث العالمية الت 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ق الأوسط "الفرنشايز"أو " نظام منح حقوق الامتياز التجاري"أظهرت الحصائيات أن قطاع    منطقة الشر
فز

  % 50يمثل 
ز 30حيث تزيد قيمته عن المنطقة، من القطاع الاستهلاك  فز %  27و25مليار دولار وينمو بي 

 
ً
.  سنويا

  المملكة العربية السعودية وحدها إلى أ 
  سوق الامتياز التجاري فز

320كير من ويصل حجم الاستثمار فز
. مليون دولار

 حيث بلغت كما تعد المارات العربية المتحدة الوجهة الأولى للعلامات العالمية الباحثة عن التوسع إقلي
ً
ميا

قيمة 
  دولة المارات بنحو حجم 

مليون دولار أي 600سوق المطاعم العالمية ذات العلامات التجارية العالمية فز
.  منها أمريكية% 47مليار درهم، 2.2يوازي ما 

  مصر، فتتجاوز قيمة هذا القطاع 
ة ومليون 800مليار دولار ويوفر حوالى  6.6أما فز ألف فرصة عمل مباشر

ة .وخمسمائة ألف فرصة عمل غي  مباشر

 
ً
بعض إحصائيات الامتياز التجاري: ب-ثانيا   

فز قال شر الأوسط



  
مصرالامتياز التجاري فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  بدأت مصر تعرف نظام الفرنشايز مع دخول أول سلسلة محلات تعمل 
1973ام مجال الوجبات الجاهزة عفز

  ، ويمتر  سلسلة وه  
ز ليكون بح  افتتحت أول فروعها والت  كة ةنواالمهندسي    ،نا مريكاألشر

تعتير أول والت 

كة    شر
تلتها كنتاك  ذلك دخول الكثي  من سلاسل المحلات الأمريكية مثلوتلى، النظاممصر تعمل بهذا فز

ا محلات  ز   ليصبح ،بيي 
 11مصر فز

ً
  فرنشايز اسما

.العالميةمجال المطاعم فز

كة    بعد ذلك مريكانا أثم بدأت شر
  صناعة المواد الأولية اللازمة للتشغيل فبدأت فز

مصنع لتصنيع إنشاءفز

،والمجازر وكذلك مصنع للأعلاف،للدواجنمع إنشاء مزرعة ( كوك  )الهامبورجر ثم مصنع لتصنيع الدواجن 

  ( فارم فريتس)ثم مصنع لتصنيع البطاطس 
ز محلاتها ومخابز لتصنيع الخالمستخدمة فز ولم ،بنوعياتهير

.للتصديربل امتد المحلى  يقتصر الأمر على السوق 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



 
ً
يدارة نظم الامتياز التجار ل ساسية الأ ركان الأ: ثالثا

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Franchisor مانح الامتياز-1

Franchisee الامتيازالحاصل على -2

Franchise Contract عقد الامتياز-3

Franchise Package حزمة الامتياز-4

Franchise Fees رسوم الامتياز-5

Franchise Territory منطقة الامتياز-6



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

الامتيازممنوح -2
Franchisee

:هو الذي يتمتع بالأمور الآتية

القدرة الدارية والمالية•

الاستعداد للعمل الشاق•

ام بنظام عمال مانح الامتياز• ز الاستعداد للالي 

ام بدفع رسوم الامتياز• ز الالي 

  
  منطقة معي:وب  هذا يحق له الآن 

نة ولمدة محددة، استخدام حقوق الملكية الفكرية المملوكة لمانح الامتياز فز

.وامتلاك النشاط التجاري وتشغيله بنظام مانح الامتياز، ومن ثم إدارته بنفسه



يالامتياز التجار نظم دعم ممنوح  

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

تقنية المعلومات•

نتال خدمات • ني 

البحث والتطوير•

وي    ج للامتيازات• الي 

الأنظمة المحاسبية•

التدقيق المالى  والرقابة على الجودة•

فريق الدعم•

طرق التمويل•



عقد الامتياز-3
Franchise Contract

• Parties طراف العقدأ

• Period العقدمدة

• Franchise Package حزمة الامتياز  

• Franchisor Obligations امات مانح الامتياز ز الي 

• Franchisee Obligations امات ممنوح الامتياز ز الي 

• Territory المنطقة الجغرافية

• Termination
وط  تبة مور المي  نهاء العقد والأ إشر

على ذلك

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



حزمة الامتياز-4
Franchise Package

• Know-how والتقنيةالمعرفة الفنية

• Business System نظام العمل

• Operating Manuals دلة التشغيلأ

• Initial & On-going Training والمستمرولى  التدريب الأ

• Managerial & Operational Support  والتشغيلى  يدار الدعم ال

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المواقعختيار ا•

تطوير المواقع•

خطط الافتتاح•

برامج التسويق•

برامج التدريب•

دورة المنتجات والخدمات•

خدمة العملاء•

دلة التشغيلأمحتويات : ملحق



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ظمة التشغيل اليوميةأن•

الأمن والصيانة•

ية• الموارد البشر

اريةدال نظمة الأ •

تنظيم الوقت•

الامتيازوليات ممنوح  ؤ مس•

واجبات مانح الامتياز•

دلة التشغيلأمحتويات : ملحق



الامتيازرسوم -5
Franchise Fees

• License Fees
خيص باستخدام الا  سم رسوم الي 
التجاري والعلامة التجارية

• Training & Transfer of the Know how
تكلفة نقل نظام العمل 

ولى  والتدريب الأ

• Management Service Fees داريةال تكلفة المساندة الفنية و 

• Marketing Levy وي    ج رسوم التسويق والي 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



منطقة الامتياز-6

  المنطقة الجغرافية ه  
  يتم الاتفاق عليها الت 

  العقد فز
ز القانونز  مانح الامتياز وممنوحه للامتياز التجاري بي 

 بوحدات تجارية مملوكة  سواء هذه المنطقة طار إلتشغيل النشاط ضمن 
ً
عن طريق و أاز لممنوح الامتيكليا

.فرعيةمنحه لامتيازات 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  شت  المجالات 
 فز
ً
أفضل فرانشايز عالميا

www.entrepreneur.com\franchises\franchise500\index.html

http://www.entrepreneur.com/franchises/franchise500/index.html


ة الثانية  المحاضز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



  
الصحيحاختيار الامتياز التجاري : الفصل الثانز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ز الاعتبار عند اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاري-1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 

الناجحعناض الامتياز -2

أساليب منح الامتياز-3

نظام الوحدة الأساسية •

(Master Franchise)منح الامتيازات المتعددة الوحدات •

Sub-Franchiseبيع الفرنشايز من الباطن •

أنواع نظم الامتياز-4

Manufacturing Franchiseامتياز التصنيع •

Business Format Franchiseامتياز صيغة العمل •

Distributing Franchiseامتياز التوزي    ع •



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ي المزايا -5 الامتيازحق والعيوب لمشي 

كة الأم)متياز لصاحب الا • (للشر

الذي يناسبك؟متياز الا كيف تختار -6

  حق الا سبع خطوات للتأكد من جدوى الا •
متيازستثمار فز

جدول للمقارنة•

التجاريمتطلبات الحصول على الامتياز -7

المتطلبات المالية•

المتطلبات القانونية•

  مصر-8
البحث عن الفرص التجارية وتمويلها فز

  مصر-9
وعات الفرانشايز فز تمويل مشر

  
الصحيحاختيار الامتياز التجاري : الفصل الثانز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

:اخي  علامة تجارية ناجحة-1

ز قد تبدو هذه الخطوة بديهية، إلا    حي 
وا حقوق امتياز لأن فز علامات تجارية العديد من رجال الأعمال الذين اشي 

ة من الكثي  من 
ر بالشغف قم بدراسة السوق وابحث عن علامة تجارية تشع. المشاكلواعدة يعانون بعد في 

كة، وتحرَ أكير قدر من المعلومات وراجع أرقام وعائدات حيالها، واطلب  ات قانونية عن وجود قضايا أو خلافالشر

ز مانح  الامتياز    السوق وو وزبائنهم، ثم تأكد ( Franchisers)بي 
ع  أن هناك حاجة لهذه العلامة التجارية فز

  حولها،  
.  نتجاتغي  مشبعة بنفس الممنطقة كما عليك البحث عن موقع مناسب سهل الوصول إليه وفز

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

التمويلالحصول على -2

وع المنخفض  اء حق الامتياز التجاري ليس بالمشر أن (  (Franchiseeفعلى ممنوح الامتيازالتكلفة، إن شر

، يتكفل باليجار والرواتب والتكاليف التشغيلية والصيانة  ع رسوم الامتياز وإتاوات بالضافة إلى دفوالفواتي 

التشغيل 

  
 الت 

ً
45,000ه  " زماكدونالد"فعلى سبيل المثال، إن كلفة حق امتياز متجر . يمكن أن تكون مرتفعة جدا

اوح  ز وتي  مليون 1.6و 500,000القيمة المطلوبة لافتتاح أحد المتاجر التابعة لهذه العلامة التجارية بي 

. دولار

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

التمويلالحصول على -2

  السنوية، من مجموع المبيعات % 12.5فتشكل قيمتها حوالى  التشغيل فيما يتعلق بأتوات أما 
دانكن "ففز

من مجموع المبيعات السنوية بالضافة إلى حق % 5.9يدفع ممنوح الامتياز حوالى  المثال على سبيل " دوناتس

ز  اوح بي 
نسب لذلك، ادرس كل التكاليف التشغيلية ورسوم الامتياز و . دولار80,000و40,000الامتياز الذي يي 

على القرض ثم الجأ إلى المصارف أو المؤسسات التمويلية للحصولومفصلة، الأرباح وضع خطة مالية واضحة 

.ولا تتوقع أن يقوم مانح امتياز بالهبوب إلى مساعدتك إن عانيت من قصور ماديتحتاجه، الذي 

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

قم بتوظيف فريق نواة قوي-3

كة، إن الفريق الأساس  أو النواة    نجاح أو ( Core Team)كما هو الحال عند بداية أي شر
يساهم إلى حد كبي  فز

وع ز يشاركونك الرؤية والشغف حيال العلامة. فشل المشر كاء وموظفي    احرص على التعامل مع شر
التجارية الت 

تها . اخي 

وع بشكل ممتاز عند غي قم . ابككما عليك أن توظف أفراد أكفاء جديرون بالثقة وقادرون على إدارة المشر

يث أن أهم بتدريبهم وتوجيههم من خلال تقديم الدورات التدريبية ونظم الزيارات إلى المواقع الأخرى، ح

ز الجدد وتطوير مهاراتهم .مسؤوليات الفريق النواة ه  تدريب الموظفي 

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

اعمل بجد-4

  
اء حق الامتياز التجاري يعتز ز رجال الأعمال ه  أن شر  بي 

ً
لحصول على اإحدى الأفكار الخاطئة الأكير شيوعا

  تتطلب القليل من العناء
ء من. وصفة فورية للنجاح والت   

حيث القدوم ورغم كون ذلك صحيح بعض الشر

فع الروسم الامتياز لا يقتصر على دأن دورك كممنوح إلا والتسويق، بمفهوم ناجح وبناء العلامة التجارية 

ز  ز وتوظيف الموظفي  مة التجارية فأنت مسؤول عن الحفاظ على هوية العلا . المطلوبة واستئجار موقع معي 

.ائنالزبورضا وتسويقها والرفع من مستواها وزيادة مبيعاتها وضمان استمراريتها ومستوى ولاء 

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Standardization)البداعية استعد للتخلى  عن ميولك -5

وط على ممنوح  كات المانحة للامتياز الكثي  من الضوابط والشر قط من الناحية ليس فالامتياز، تفرض الشر
 
ً
روحة ولباس فتحدد التصميم الداخلى  والمنتجات المط. المالية فحسب بل من الناحية التشغيلية أيضا

ها  ز وغي  الموظفي 
  تتمتع بليونة بالتعامل م. الأمورمن 

كات المانحة للامتياز الت    وبالرغم من وجود بعض الشر
ع زبائنها والت 

 أنها تسمح لهم بالتحكم ببعض الجوانب، إلا 
ً
لون الرتابة إن كنت أحد الأشخاص الذين لا يتقب. محدودة جدا

ز والذين يقدرون حريتهم البداعية، فإن نظام الامتيازات التجارية ليس ال خيار الاستثماري والامتثال للقواني 
.الصائب بالنسبة لك

ز الاعتبار -1   عي 
  يجب أن تؤخذ فز

العناض الت 
اتخاذ قرار الحصول على امتياز تجاريعند 



عناض الامتياز الناجح-2

  المستمرة الزيادة •
المبيعاتفز

الربحيةحجم •

الطيبة والمصداقيةالسمعة •

ة العمليةطول • الخير

منحتز التعلمارتفاع •

  انتشار السلعة مدى •
السوقفز

للسلعةالقبول العالم  •

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



عناض الامتياز الناجح-2

توحيد مستوى الجودة واستمراريتها•

•  
السوقعمر السلعة فز

يحة سوقية قوية• وجود شر

ز • وجود عناض تفوق على المنافسي 

طداء النشاأسهولة نقل المعرفة والتدريب على •

توفر عناض الصورة الذهنية•

نظمة معلوماتية متطورةأوجود •

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

أساليب منح الامتياز-3

:هناك ثلاث طرق لمنح الامتياز التجاري وه  

نظام الوحدة الأساسية•

كة المرخص لها بواسطة صاحب الامتياز  وع الفردي أو الشر سواء كان منفذ بيع أو ( Franchisor)هو المشر

  
  هذا النظام صاحب الامتياز التركن فز

ها، يقوم فز ل أو غي  ز
جاري مركز تجاري أو خدمة تنطلق من ميز

(Franchisor )  النظام المحلى  
ة، وهذا يصلح فز لمنح بمنح حق الامتياز لوحدات فردية بطريقة مباشر

.الامتياز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

أساليب منح الامتياز-3

:هناك ثلاث طرق لمنح الامتياز التجاري وه  

Master)منح الامتيازات المتعددة الوحدات • Franchise)

اء عدة وحدات من نفس الفرنشايز  ي الفرنشايز مبلغ إجمالى  منخفض لشر
لحسابه( فرع)وفيه يدفع مشي 

م ماكدونالدزمطاعالشخص  ولا يتصرف فيه بالبيع أو اليجار بدون موافقة مسبقة من البائع مثل سلسلة 

ة كات الكبي  .بمصر وهو نظام يناسب منح الامتياز للشر

(Sub-Franchise)بيع الفرنشايز من الباطن  •

  إقليم محدد
ي بحق بيع أو إيجار الامتياز فز .منح الامتياز المتعدد الوحدات مع احتفاظ المشي 



أنواع نظم الامتياز-4

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Manufacturing Franchiseامتياز التصنيع -أ

وعلامته يمنح المرخص بموجبه للمرخص له حقوق تصنيع سلعة وبيعها تحت اسم المرخص التجاري

 
ً
  و،بالمرخصالتقنيات الخاصة و أالمواد الأولية أو المواصفات التجارية، مستخدما

حيان يمنحه بعض الأ فز

اءة أو التجاريحق استعمال الش  اعالتكنولوجيا الخاضعة لير   من الامتياز ويكير العمل بهذا النوع،الاخي 
فز

ابصناعات الغذاء  .والشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Business Format Franchiseامتياز صيغة العمل -ب

 
ً
تعبئة وإنما يوفر المعدات والمواد الخام ومواد ،سلعلهذا النظام لا يقوم المرخص عادة بتصنيع أية وفقا

مل المرخص ومن ناحية أخرى يتعا،والخدماتذلك من وسائل لنتاج وتوزي    ع السلع إلىوالتغليف والدعاية وما 

  لة له مع خدمات المرخص محل حق الامتياز بحيث يتبتز العلامة التجارية للمرخص وطريقته الشام
عرض فز

. التجاريةالمنتجات لتصبح جزءا من هويته 

 هذا النوع الأكير يعتير 
ً
 انتشارا

ً
ل المثالى  إلى اعتباره الشكل إضافة ، الامتياز من أشكال ورواجا ز لامتياز الفنادق واليز

 وهنا يستثمر المرخص له بالامتياز . الشيعةومطاعم الوجبات 
ً
 مبلغا

ً
ا  ،الامتياز  حق حت  يحصل علىكبي 

ً
وغالبا

فة تتولى دارة إلى إيحتاج  وعإمحي  .  دارة المشر

أنواع نظم الامتياز-4



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Distributing Franchiseامتياز التوزي    ع -ج

له، نعة العمل على إقامة مركز توزي    ع للسلع المصنعة من قبل المرخص أو المصلى إيهدف هذا الشكل 
يالذلهم المرخصلى إيعها بو بموجب هذا الشكل بتصنيع السلعة -مقامهمن يقوم أو -المرخص ويقوم 

ز إيتولون بأنفسهم البيع  ويوفر هذا الشكل ،بالمرخصوذلك تحت العلامة التجارية الخاصة ،لى المستهلكي 
 من الامتياز للمرخص 

ً
 نظاما

ً
ص له من بيع سلعة الحق للمرخص لمنع المرخويعطى  لتسويق سلعته توزيعيا

لات الملابس محطات تعبئة الوقود وبائع  السيارات ومح:الامتيازمن النوع ومن الأمثلة على هذا ،منافسة
  ،محال الأطفالو محال الزينة، و كسسوارات السيدات، ا و الجاهزة والمجوهرات 

هذا النوع ينفقوفز
ة    الحاصل على الامتياز مبالغ كبي 
ز محل البيع من حيث المكان والتأثيث فز ويتولى ،كوراتوالديتجهي 

وتشي  دراسة أعدت عن نظام الفرنشايز .بنفسهوالتشغيل دارة ال المرخص له 
  
  أن قطاع البيع بالتجزئة والداخل لى إمصر فز

  الالقطاعات كير أ هو التوزيع  الامتياز فز
يطبق فيها نظام ت 

.الفرنشايز

أنواع نظم الامتياز-4



الامتيازمانح مقومات -1

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Brand Name ناجح ياسم تجار 

Trade Mark علامة تجارية مرموقة

IPR الخلطة الشية

Secret Ingredient حقوق فكرية تتمتع بالحماية

Learning Curve 
Trial & Error 

  أ
منحتز التعلمعلى نقطة فز

 
ً
بالتجربة والخطأمرورا



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

الامتيازممنوح -2
Franchisee

:هو الذي يتمتع بالأمور الآتية

القدرة الدارية والمالية•

الاستعداد للعمل الشاق•

ام بنظام عمال مانح الامتياز• ز الاستعداد للالي 

ام بدفع رسوم الامتياز• ز الالي 

  
  منطقة معي:وب  هذا يحق له الآن 

نة ولمدة محددة، استخدام حقوق الملكية الفكرية المملوكة لمانح الامتياز فز

.وامتلاك النشاط التجاري وتشغيله بنظام مانح الامتياز، ومن ثم إدارته بنفسه



از ومانحهلكل من ممنوح الامتيرباح يرادات والأال تحديد حجم الاستثمار ومستويات •

تحديد عناض حزمة الامتياز •

تحديد رسوم الامتياز •

داريةوال تحديد رسوم المساندة الفنية •

هالوان أو تطوير عناض الصورة الذهنية من ديكورات • وتصميمات وغي 

كة المالكة• تحديد الصيغة القانونية للشر

كة المالكة سيس أت• القانونيةجراءات وال الشر

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 
ً
يالتجار برنامج تطوير نظم الامتياز : رابعا



كتابة عقد الامتياز•

ين مجلد تغطى  أ دلة التشغيل وتشمل أتطوير • تشغيليةمور الكل الأ كير من عشر

والمستمرولى  دلة وبرامج التدريب الأأعداد إ•

وي    جإ• عداد برامج التسويق والي 

وي    ج للامتياز التجار تطوير  • يكاتالوج الي 

انيات ما قبل الافتتاح • ز تطوير خطط ومي 

الامتيازلشبكة ممنوح  يدار وال بناء نظام الدعم التشغيلى  •

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 
ً
يالتجار برنامج تطوير نظم الامتياز : رابعا



المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا

:التعامل مع سلعة أو خدمة مشهورة-1

  مجال حق 
ز التعامل فز   سلعة أو خدمة مشهورة، حيث أن الامتياز يتمي 

اري التجالاسم من العمل فز
 والعلامة التجارية معروفان 

ً
ز جيدا عادة ما ينفق از الامتيومما يزيد من شهرتهما أن صاحب . لدى المستهلكي 

  إعلانات على المستوى الدولى  والمحلى  مما يجعل من السلعة أو الخدمة 
.رةمشهو مبالغ طائلة فز

:على خدمات فنيةالحصول -2

ي الامتياز يقدم صاحب  يع، خدمات من أهمها تقديم نظام النتاج ونظام الب( أو المستثمر)للمشي 
  الامتياز وتعليمات التعامل مع السلعة أو الخدمة، وتدريب مكثف لدى صاحب 

  تشمبانٍ وفز
ابهه المبانز

ي    سيحصل عليها مشي 
والصيانة ع والتوزي    ع والبيالنتاج ، ويتم التدريب على عمليات الامتياز الجديدة الت 

ز يحصل المستثمر على نصائح مستمرةكما . وخدمة العملاء .الأداءلحل مشاكله أو لتحسي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا

الجودةالحصول على معايي  عالية -3

كة الأم)صاحب الامتياز يحرص  والصيانة ة على وضع معايي  عالية لتقديم الخدمة أو بيع السلع( أو الشر
ز فرعوخدمةالعملاء    ، وعادة ما تكون الخدمة منمطة بشكل عالٍ حت  إنه لا يمكن التفريق بي 

أو آخر فز
 يضمن الأداء، مما 

ً
  رضا العميل على السلعة أو الخدمةاتساقا
م صاحب يقو المعايي  وبجانب هذه . فز
.الجودة وحل أي مشاكل لدى المستثمرعلى للرقابة الامتياز بإرسال وظيفة 

المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 



المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا

:استخدام رأس مال عامل منخفض-4

  بداية حياته وقبل النتاج وأثناء شهوره الأولى على رأس مال ع
وع الصغي  العادي فز امل كبي  يمول به يعتمد المشر

  المشر 
  المخازن، ومصاريف النتاج والتسويق، والأجور للشهور الأولى، بينما فز

ة فز   تعتمد على بضاعة كبي 
وعات الت 

تاج الامتياز لا احتياج إلى رأس مال عامل كبي  لأن المخزون موجود لدى صاحب الامتياز، كما أن مصاريف الن
  إدرار إيرادات أشع ب

وع والتسويق قليلة لأن المنتج معروف والطلب عال على المنتج، بحيث يبدأ فز كثي  من المشر
.العادي 

فرصة أشع للنمو-5

  نفس
ز يستخدمون نفس الامتياز فز كات أصحاب الامتياز على ألا يكون هناك منافسي    تحرص الشر

المنطقة الت 
هذا . ن مرضيةيعمل بها المستثمر الجديد، وهنا يضمن لنفسه تغطية جغرافية جيدة ومبيعات من أول يوم تكو 
  ينفقها صاحب الامتياز والتدريب الذي يقدمه مع الخدمات الفنية

ومعايي  الجودة بالضافة إلى أن العلانات الت 
  ظل التجربة والخطأ

.المطلوبة كلها تساعد على فرصة أشع من النمو وذلك بدلا من التخبط فز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

العيوب

الأملخيبة -1

ات أساسية   المجال، وخير
اء فز ة مثل خير كة الأم أشياء كثي  ي حق الامتياز من الشر للنجاح وأشار يتوقع مشي 

كةالنجاح  ز تفشل الشر   النتاج والبيع، والاسم التجاري والعلامة التجارية، والعلانات، وحي 
صاحبة )الأم فز
ي بهذه ( الامتياز   أن ما توقع لم يحصل عليهالأشياء؛ من تزويد المشي 

.تخيب آماله فز

التكاليفارتفاع -2

 يشعر 
ً
كة الأم أحيانا   يدفعها إلى الشر

ي حق الامتياز أن التكلفة الت  عالية ولا توازي ما (صاحبة الامتياز)مشي 
ن هذه لاحظ أ. يحصل عليه من خدمة، والجدول السابق الذي تم الشارة إليه يوضح تكاليف حق الامتياز

 وه  )التكاليف تتكون من مصاريف الحصول على حق الامتياز 
ً
يةجدومدى الموضوع، لدراسة أساسا

ي،   لاحظ .ت، هذا بالضافة إلى حق الامتياز نفسه مع تكلفة العلانا(وبعض المصاريف الداريةالمشي 
ً
أن أيضا

ي حق على   يتكلف أن الامتياز مشي 
ً
  والأجهزة مع تكلفة الخاماتأيضا

.تكلفة الأرض والمبانز

المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

العيوب

كة الأم-3 الاعتماد الزائد على الشر

كة الأم  ي أن الشر   ( صاحبة الامتياز)يعتقد المشي 
ء فز  

ء حت  كيف يدير كل سر  
، ستعطيه كل سر وع الصغي   المشر

ي ة ولكنها لا تستطيع أن تضمن حسن تصرف المشي  كة الأم تقدم خدمات كثي  وجديته ومهارته والواقع أن الشر
  
وع الجديدفز اء حق الامتياز أن الأمر يرج. إدارة المشر   وعليه يجب أن يعلم المستثمر الذي يود شر

ع إليه هو فز
ة تقع عليه .كثي  من الأحيان، والمسؤولية الأخي 

كة-4 الأمقيود تفرضها الشر

كة الأم  ي حق الامتياز أن الشر  تفرض عليه ( صاحبة الامتياز)قد يشعر مشي 
ً
  التصرفتحد من حريقيودا

. ته فز
كة الأم النطاق ومن  ي( والحدود)أمثلة ذلك أن تحدد الشر   يتصرف فيها المشي 

ي أي. الجغرافية الت  أن للمشي 
 جغرافية لا يستطيع أن يخرج عنها منطقة 

ً
كة الأم قد تفرض حد. عن عملاء جددبحثا ود معينة كما أن الشر

  لا يجب أن يخرج عنها المستثمر 
.الجديدلطبيعة السلع والخدمات الت 

المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

العيوب

فسخ العقداحتمال -5

كة الأم    عقود بيع حق الامتياز قواعد قانونية صارمة ( صاحبة الامتياز)تضع الشر
 فز

ً
يما يمس تحويل فأحيانا

ي كة الأم إلى المشي  ي إلى منافسة وتجديد أو إنهاء عقد حق الامتياز، وعدم سع  المشي  . حق الامتياز من الشر
كة الأم   أي وقت إلى. الشر

وط، وإلا تعرض فز ي أن يوافق عليه ويتبع هذه الشر فسخ وإلغاء وعلى المشي 
ي . العقد  الأمر الذي قد يراه المشي 

ً
وطنوعا   الشر

.من التعسف فز

الفروع الأخرىأداء -6

  أداء ب( لمستثمرين آخرين)إذا كانت الفروع الأخرى 
  حالة غي  جيدة أثر ذلك على تدهور فز

  الفروعفز
. اف 

ي أن يلاحظ مدى كفاءة الفروع الأخرى المحيطة، فإن أداءه هو وعلى   المشي 
ً
.يتأثر بهمأيضا

المزايا والعيوب-أ5 ي حق الامتياز لمشي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ة الثالثة  المحاضز



المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا

التوسع-1

كته من خلال بيع حق متياز الا يمكن لصاحب    شر
سم تخدام الا ساإلى آخرين يودون متياز الا أن يتوسع فز

 لا ينفق  متياز الا والأهم أن صاحب . التجاري والعلامة التجارية والمنتج
ً
ا   كثي 
ي يحيث هذا،فز قوم المشي 

 بدفع مبلغ كبي  
ً
ز الموقع الجديد لنتاج و نسبيا   بداية التعاقد يضمن بناء وتجهي 
.  بيع السلعة أو الخدمةفز

ي الجديد معظم  كة الأم . التكلفةوبالتالى  يتحمل المشي  طيع أن تدخل تست( متيازالا صاحبة )كما أن الشر

 
ً
اء أسواقا .متيازالا جديدة لم تدخلها من قبل من خلال إقبال المستثمرين على شر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا

والحماسالدافعية -2

كة الأم  ة من الزمن حيث يقل( متيازالا صاحبة )تفقد الشر لديها حب الدافعية والحماس على التوسع بعد في 

 المغامرة والمخاطرة بسبب النجاح الذي حققته 
ً
  ، سلفا

ي الذي يود البدء فز جديد فلديه ار ستثماإلا أن المشي 

خاص به الدافعية والحماس الخاص به لك  يبدأ حياة جيدة حيث يستطيع أن يحقق ذاته وأن يدير عمله ال

كة الأموأن  .يحقق النجاح المنشود، وبالتالى  ينتقل الحماس من المستثمر الصغي  إلى الشر

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



المزايا

اء -3 ةالشر بكميات كبي 

كة الأم  اء لها ولكل الفروع الأخرى ( متيازالا صاحبة )تقوم الشر ين لحق الا )بالشر اء ،(متيازأو لكل المشي  والشر
، وبالت ز ائية أعلى  وقدرة تفاوضية أفضل مع البائعي 

كة قدرة شر ة يعطى  الشر الى  يمكن الحصول على بكميات كبي 
ين لحق  وط تسليم أفضل تعود تماما على الفروع والمشي  .متيازالا أسعار أقل وشر

كعلان ال -4 المشي 

كة الأم  ون على العلانات الدولية والقليمية والمحلية بحيث يست( متيازالا صاحبة )تنفق الشر فيد منها المشي 
الى  تقل تكلفة وكلما زادت هذه الفروع أمكن تقليل نصيب كل فرع من العلان، وبالت. أو الفروعمتياز الا لحق 

  المتوسط
.العلان فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

العيوب

شكل الملكيةتغيي  -1

كة صاحبة الامتياز  كة الأميأ)يمكن للشر   تنفق أن تتوسع من خلال إنشاء فروع خاصة بها وه  ( الشر
 الت 

ً
تماما

كة، ويكون أصول وموجودات لل( وآلات وأراض  مبانٍ بما تتضمنه من )وهنا تصبح هذه الفروع . ذلكعلى  شر

  التصرف 
ين الصغار متياز الا التوسع من خلال بيع حق أما. فيهالها كامل الحق فز نخفاض ابالرغم من )للمشي 

ي هو الذي يتكلف ذلك كة الأم لأن المشي  صغارإلى مالكيها من فإنه يحول السيطرة على الفروع، (تكلفته للشر

كة الأم السيطرة على جزء من رأسمالها لأنه موجود ومملوكوبالتالى  ، المستثمرين .لدى الغي  تفقد الشر

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

العيوب

  صعوبة -2
مستثمرينستقطاب افز

ز من وجهة نظرها، وتتوافر فيهم قدرات مالية وفنية كة الأم عن مستثمرين مثاليي  وإدارية وإنسانية تبحث الشر

  كافة المستثمر عادة وهو. متكاملة وعالية تجعل منهم مستثمرين أكفاء
.ين الصغارما يصعب تحقيقه فز

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



العيوب

الاتصال بالفروعصعوبة -3

  مكان بينما فروعها 
كة الأم فز ة)تتواجد الشر وعات صغي    أماكن أخرى( المملوكة بواسطة مشر

بعيدة، وربما فز

 وبعد ختلاف اكله، فحول العالم  
ً
والتقاليد، ات والعاددولة، اللغات وحضارة وثقافة كل ختلاف االأماكن، وأيضا

  ختلاف ابوالقيود القانونية والسياسية 
  التنسيق بالفروع و تصال الا الأماكن والدول تفرض صعوبة فز

صعوبة فز

.بينها

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



العيوب

كةفقدان -4   إدارة الشر
الحرية فز

كة الأم    الشر
اء حق ( متيازلا صاحبة ا)تعانز   فإنها متياز الا من أنه حال دخول مستثمرين جدد لشر

تفقد حريتها فز

كة، حيث يفكر بعض    ن يالمستثمر إدارة الشر
و تمس أجديدة، سلعة أو خدمة إدخال قرارات تمس تخاذ افز

كة تنص بعضها على تقييد هذه الحر متياز الا وبالرغم من أن عقود بيع حق . عملية النتاج مثلا ية لصالح الشر

وطبعض تفقد إنها فالأم،    محاولة المستثمرين والفروع من تغيي  بعض الشر
  )هذه الحرية فز

 والت 
ً
ما يتم غالبا

.(التفاوض حولها

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

المزايا والعيوب-ب5 كة الأم)متياز لصاحب الا  (للشر



ادرس السوق المحلى  : بداية

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

الاحتياجات•

الانطباعات•

يعية والاقتصادية والثقافية:النواح  • السياسية والتشر



 وتقدم وزارة التجارة الأمريكية  
ً
اء حقوق كتابا ز على شر واسم هذا الكتاب از متيالا يرشد المستثمرين المقبلي 

  حقوق الامتيازهو دليل 
Theفرص الاستثمار فز Franchise Opportunities Handbook.

ه بها المستثمر نفسه عند يحم  هذا الكتاب أو الدليل على سبع خطوات ويركز    تفكي 
اء حقوق فز متياز، الا  شر

  الشكل السابق وتوضيحها كما وه  
:يلى  نفس السبع خطوات المذكورة فز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 وبنفسك حق الامتياز-1
ً
قيم شخصيا

ه من الامتيازات-2 قارن الامتياز بغي 

وط حق الامتياز-3 ادرس شر

وط لحق الامتياز-4  الشر
ً
افحص واقعيا

ادرس شكل المتطلبات المالية-5

قة-6 احصل على نصيحة واستشارة محي 

اعرف حقوقك القانونية-7

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

للامتيازالتقييم الشخص  -1

ات الأداء العام    هذا عنه، وانطباعه للامتياز، حيث يقوم الشخص بدراسة مؤشر
ته فز هاراته، ومالمجالوخير

  القيام بهذا 
فإذا كان التقييم از، الامتيومعرفته بمزايا وعيوب هذا المجال، وتعليمه وتفضيله لهذا الاستثمار، فز

.الثانيةالشخص أن ينتقل إلى المرحلة اليجانر  فعلى الشكل للامتياز يأخذ الشخص  

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ه من الامتياز مقارنة -2 الامتيازاتبغي 

ه من الامتياز يقوم الفرد هنا بمقارنة    نفس مجال الامتيازات بغي 
اء تنوي فإذا كنتالعمل، المشابهة فز متياز اشر

  مجال التنظيف الجاف 
ز أي الدراي  )فز ز ( كلي    نفس المامتيازين فعليك المقارنة بي 

جال من حيث مزايا أو أكير فز

ها مامتياز لدى كل ( أو نقاط القوة ونقاط الضعف)وعيوب  وط التعاقد والتكلفة وغي  ن العناض من حيث شر

  تم ذكرها 
، الهامة الت 

ً
د ذكرها سلفا   سي 

 والت 
ً
 أيضا

ً
.لاحقا

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

اء حق دراسة -3 وط شر الامتيازشر

كة الأم  اء هذا ( الامتيازصاحب حق )عند التوجه إلى الشر وط شر خص الشالحق فعلى والحصول على شر

:التاليةيدرس بنوده أن 

اءالمصاريف - كة الأم لدراسة طلب الشر المدفوعة للشر

اء حق مصاريف - الامتيازشر

كة الأم النسبة - (الامتيازكحق )المئوية المدفوعة من الأرباح للشر

الدارية على تقديم منتجات أو خدمات أخرىالقيود -

  التوسعالبنود -
فز

البنود على تقليل حجم النشاط أو الخروج منه-

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

وط حق الفحص -4 الامتيازالواقع  لشر

ز لحق  كات)الامتياز ويتم هذا من خلال زيارات ومقابلات مع المستثمرين السابقي  وعليك ، (التابعةالفروع والشر

  مجال العمل لمدة 
عن سبب النجاح انطباعتهم سنوات لك  تأخذ 10-6أن تقابل القدامى منهم والذين بقوا فز

 كما عليك أن تقابل الجدد منهم والذين بدأوا والاستمرار،  
ً
وا أن يعطوك أو من وقت قريب فهم يستطيعحديثا

تهم الحديثة عن مشاكل النشاء  كة الأ الناجحة، وكيفية البداية والتأسيس، خير م، فأنت ستمر والعلاقة مع الشر

 
ا
 بما مروا به حال

ً
تهم جديده وقريبة مما ستمر به، حديثا  وخير

ً
  ربما تطوف عن كل البنود اسألهم جميعا

الت 

  
.ذهنك أو تقلقكفز

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

شكل المطالبات الماليةادرس -5

كة الأم   فطالب ( الامتيازصاحبة )وه  عبارة عن الشر
ً
ي ماليا   نهاية العام المشي 
كة ال)فز بتسديد ( تابعةأو الشر

ي إعلان، ومصاريف امتياز عليك من مصاريف إدارية وحقوق ما  كة التابعة)وعلى المشي  علن حجم أن ت( أو الشر

  نهاية 
انيتها فز ز كة العام، أعمالها ومي    على أساسها تحسب حقوق الشر

الاتفاق بنود وعليك أن تدرسالأم، والت 

  
اء حق وأن . تمس هذه الأمورالت  ز الامتياز تناقشها مع من سبقوك بشر تهم وتطمي   إلى سلامة لك  تأخذ خير

  هذا 
  تتم فز

.الصددالجراءات الت 

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

فةاحصل -6 على مشورة محي 

كات وأن تدرس معه محامٍ أن تلجأ إلى ه  ببساطة    الشر
  فز
كة القانالاتفاق أو مستشار قانونز   مع الشر

الأم، ونز

  على كافة بنود 
ز قلبك ، التدليسأو للغشل حت  لا تتعرض الاتفاق وأن تمر مع المستشار القانونز وحت  يطمي 

.لكأن كافة البنود مرضية 

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

حقوقك القانونيةاعرف -7

  الذي لجأت جعل ا
 ولا توقع عنك، نيابةيتخذ كافة التدابي  والجراءات القانونية إليه المستشار القانونز

ً
شيئا

كة إلا بمعرفته،   لك وربما عليه أن يكتبالأم، واجعله ينصحك عن كافة حقوقك القانونية أمام الشر
ً
 إرشاديا

ا
دليل

  التعامل 
كة لبعض المشاكل القانونية فز   أو أن عليك أن تلجأ إلى هذا . الأممع الشر

  الخصان 
ة فز ة وكبي  كل صغي 

  المجالات القانونية
.فز

ستثمار سبع خطوات للتأكد من جدوى الا -أ
  حق الا 

متيازفز



كة أساس المقارنة كة الثانيالأولىالشر ةالشر

كة الأم -1 وعودراسة الموضببحث المصاريف المدفوعة لقيام الشر

اء حق المصاريف -2 متيازالا المدفوعة دفعة واحدة لشر

كة الأم كحالنسبة -3 متيازالا ق المؤية من الأرباح المدفوعة سنويا للشر

اف على إنشاء الفرعمصاريف -4 كة الأم للإشر مدفوعة للشر
كة الأم كإعلانات-5 مصاريف مدفوعة للشر
قيود إدارية على تقديم منتجات جديدة-6
التوسععلىقيود إدارية -7
تكلفة المبتز أو اليجارات-8
تكلفة الآلات والمعدات-9

  مخزون -10
مبدن 

مال عامل لمواجهة العمليات الجاريةرأس -11

جدول للمقارنة-ب

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



دول الاتفاقيات التجارية

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

الأورونر  الاتحاد •

الدول العربية•

أغادير•

افتا•

كوميسا•

الرورو•

كويز•



تصور حول إدارة الامتياز التجاري-د

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  التسعي  •
سياستك فز

وط • المكانشر



المقابل التكلفة

كة وع الجديد رأس مال مدفوع للشر الأم لتمويل عمليات البحوث الصناعية والتجارية للمشر
وع والرسوم الهندسية وبحوث التسويق عن السوق والمستهلك، والدراسة النهائية للمشر

%  25منها عند توقيع الامتياز ، % 25مثلا )إما على شكل دفعة واحدة أو على شكل عدة دفعات 
(الخ....لدى افتتاح المحل الذى سيباشر العمل بموجب الامتياز% 25لدى انتهاء التدريب ، 

الدراسة والبحوثتكلفة 
R&D Fee

كة الأم    البداية للشر
،ية الخاصة بهمقابل ترخيص باستعمال الملكية الفكر المقابل المادي المدفوع فز

  
والنفقات الداريةأو مقابل التدريب المبدن 

اء لالتعاقدتكلفة  لحقوالشر
Initial / Entrance Fee

وي    ج  Advertisement & Promotion Feesرسوم الدعاية والعلان والي 
(مثل الخدمات الاستشارية ريدي بلوك)Fees For Specific Servicesرسوم مقابل خدمات محددة 

تكاليف إضافية

للحاصل على الامتيازنسبة مئوية من الدخل الجمالى  المتحصل 
عوائد نسبية

Royalty Fee

وع  مصروفات الأجور والرواتب والعمليات الجارية اليومية للمشر رأس مال عامل

وع الجديد وإشهاره قانونيا، مع بعض الحتياط  النقدي للطوارئ،  تنفق كل مصاريف تسجيل المشر
  الأعمال

ط للبدء فز ورة وجود احتياط  يودع لدى الدولة كشر كما أن بعض الدول تنص على ضز
مصروفات قانونية 

واحتياط  

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



قصالأالحد دنز الأ الحد 

550والبحوثالدراسة

اءالتعاقدتكلفة 25100لحقلوالشر

50500عاملمالرأس

30300اط  واحتيقانونيةمصروفات

لفأ950لفأ110المجموع

وع جديد بنظا اء حق وفيما يلى  تقدير للتكاليف ورأس المال المطلوب كمتطلبات مالية لمشر متيازالا م شر

اء حق  (بالدولار بالألف)متياز الا رأس المال المطلوب لشر

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



:دراسة الحالات 

مطاعم ماكدونالدز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كة الأمريكية•  لصاحبها أي الشر
ً
.تعتير العلامة التجارية ماكدونالدز ملكا

  الدول العربية، ويحمل اسم ماكدونالدز لا بد أن يحصل على ترخيص •
وأي مطعم يعمل فز

كة الأم مقابل مبلغ مالى  أولى  
.من الشر

ة زمنية• كة الأم تتقاضز مبالغ طائلة مقابل السماح للآخرين باستخدام اسمها لفي  (  سنة20)محددة بل إن الشر

كة الأم بتقديم المساعدة الفنية مقابل مادي أو الحصول على مزايا  ام الشر ز أو مصالحمع الي 

  محلاتها
كة الأم فز .اقتصادية، واستخدام منتوجات الشر

.مقاربة ماكدونالدز لحق الامتياز•



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كة•   علاقتها بفروعها على نظام حق الامتياز، حيث تعطى  الشر
الأم إن ماكدونالدز الأمريكية تعتمد فز

كات، أو المجموعات الأشية)المحلى  الوكيل  كة الأم إمكانية الحصول على دعم الشر ( للأفراد فقط وليس الشر

  
(.دورات تدريبية، التسويق، العلانات التجارية)مختلف المجالات فز

كة، وعلى أي شخ• وط شديدة تتوافق مع متطلبات الشر كة الأم لا تختار الوكيل إلا بشر ص يريد فتح كما أن الشر

  حالة الموافقة يستأجر الأرض 
كة الأم، وفز   العالم أن يحصل على إذن من الشر

من مطعم ماكدونالدز فز

كة    تقع عليها مطاعمهالشر
  الت 

.الأم لأن ماكدونالدز يملك أو يؤجر بشكل مباشر كل الأراضز

بل الحصول قأشهر، 9كما أن يتطلب من الوكيل المستقبلى  أن يجتاز دورة تدريبية يمكن أن تصل إلى •

ويد المرخص له أو ما يسم بالوكيل. على أي حق امتياز ز المحلى  إن ماكدونالدز الذي يسم المرخص يقوم بي 

وع واستمرارية نجاحه .بكل ما يجب القيام به لضمان تشغيل المشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كيبة العالمي• كما توفرة،  كما تلزم الوكيل المحلى  أو الفرع إنتاج وتحضي  السندويتش بنفس الطعم والي 

كة الأم طرق إدارة الأمور المحاسبية وحفظ السجلات بالضافة إلى قائمة بأسماء  اناتالزبائن والبيالشر

  المجال ورواتبهم، 
ز فز يبية والمالية وطريقة تنظيمها، وتنظيم أمور العاملي  مسنخدمةوالأساليب الالصرز

  الدعاية 
  والتسويق للسلعةفز

ها والسياسات المتبعة فز اءال، وطرق تحضي  الوصفات وتسعي  بيع والشر

.إلخ.. وطرق إدراة المخزون

  تجنيها ماكدونالدز الأمريكية من عقد الامتياز
:الفوائد الت 

  الفروع، تحصل •
كة الأم عند بيع الوجبات فز   تذهب إلى خزينة الشر

دونالدز ماكبالضافة إلى الأموال الت 

:على مجموعة من الفوائد من أهمهاالأمريكية 

.السمعة التجارية الناشئة عن العمل التجاري تلتصق بماكدونالدز•



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

اق الأسواق د•   نظام للتوسع واخي 
ون الحاجة تستطيع ماكدونالدز الأمريكية بموجب عقد الامتياز أن تندمج فز

.إلى ضف أموال

كة الأم • ألف دولار عن كل فرع جديد، ماكدونالدز الأمريكية قادرة على إنشاء شبكة عالمية 455تتقاضز الشر

 لمعايي  محددة
ً
.مع اختيار المواقع أو المحلات وفقا

  للأرباح المقدر من •
 على المعدل الصافز

ً
 مبنيا

ً
 شهريا

ً
كة الأم إيجارا   المائة من المبيعات 10إلى 5تتقاضز الشر

فز

.الصافية الشهرية

كة الأم إيرادات مالية تقدر ب • .لقاء استعمال علامتها التجارية% 10تتقاضز الشر



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  المبيعات الشهرية% 5تحصل ماكدونالدز على رسوم شهرية تسم التاوات من •
.من صافز

.من إجمالى  المبيعات% 5تحصل على رسوم سنوية مقابل استخدام الاسم •

.من إجمالى  المبيعات% 4تحصل على رسوم سنوية مقابل تكاليف الدعاية والعلان •

ية لتفادي المقاطعة الاقتصادية• ز لديها كدروع بشر .تستخدم ماكدونالدز كالعادة الموظفي 

  ذ•
ين، وفز ز غي  المباشر ز عدد هائل من الموظفي  كة الأم لديها القدرة على تحفي  ات الوقت والواقع أن الشر

.السيطرة عليهم

كة الأم•   تحصل عليها الشر
  أي وقت، كل هذه الامتيازات الت 

  أن كل كما أنها يمكن أن تغلق أي فرع وفز
تعتز

كة الأمريكية، وبالتالى  
  توسيع الشر

ي وجبة طعام من ماكدونالدز فإنه يساهم فز تطويرها شخص يشي 

.واضحأسهمها بشكل من والرفع 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

تبة على الوكيل المحلى  
امات المي  ز :الالي 

  العالم، يتقيد الوكيل المحلى  20بموجب عقد الامتياز الذي يمتد إلى 
كة الأم وفروعها فز ز الشر سنة بي 

امات ز :بمجموعة من الالي 

كة الأم •   أسستها الشر
الجودة، إجراءات العمل ومتطلبات ومعايي  ضبط)التقيد بالأنظمة والمعايي  الت 

(.إلخ.. ومعايي  متطلبات الشية وقائم المزودين المعتمدين وقواعد الفحص والكشف

ز / دفع الرسوم، يدفع الوكيل المحلى  • اوح بي 
 يي 
ً
ألف دولار ومليون دولار مقابل أعمال بناء 500الفراع مبلغا

كة الأم اء الأكياس والآنية البلاستيكية والتوابل من الشر .والديكور والمعدات، شر

  أي وقت أن تغلق الفراع، الوكيل الم•
كة الأم، وإلا فممكن فز م فرع ماكدونالدز بسياسة الشر ز حلى  ملزم بعقد تلي 

وبات والهدايا اصفقات مع  اء المشر ز لماكدونالدز من أجل شر كاء الرسميي    تهدى)لشر
(.للأطفالكالألعاب الت 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

تبة على الوكيل المحلى  
امات المي  ز :الالي 

، مثل فروع ماكدونالدز ليس لهم امتيازات حقيقي• ز ة، بل هم إن وكلاء الامتيازات الأجنبية المحليي 

 مؤقتة 
ً
 يعطيهم فقط حقوقا

ً
كات الأجنبية، وقعوا عقدا التجارية، استخدام العلامة)مشغلون للشر

  تذهب من كل اقتصاد محلى  إلى خزينة الشر ..( استخدام الديكور
.بالضافة إلى الأموال الت 



متطلبات الحصول على الامتياز التجاري-7
كة الأمالا -2   مع الشر

تفاق القانونز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ز المرخص والمرخص له   المعقود بي 
Franchisor)عقد الامتياز هو الاتفاق القانونز &Franchisee)

وط لتحديد    الشر
وعسيتم بموجبها منح الامتياز وتشغيل الت   ويتضمن ،المشر

ً
تبة الحقو أيضا امات المي  ز ق والالي 

 على كل طرف وتشكل هذه الاتفاقية 
ا
ز لرادة تمثيل وع وفقا لأهدافها ولرغبة تختلف وتتنفه  وبالتالى  ،الطرفي 

ز   ،الطرفي 
ً
:التاليةما تتضمن اتفاقية الامتياز البنود وغالبا

  ا•
ىأخر نية أو أي طرق ف/أو أساليب النتاج و/أو علامته التجارية و/استخدام اسم المرخص التجاري ولحق فز

لة الامتياز المعونة الفنية والدارية والتسويقية والمحاسبة وأسلوب العمل ويطلق عليه سلى إبالضافة 

(Franchise Package).



متطلبات الحصول على الامتياز التجاري-7
كة الأمالا -2   مع الشر

تفاق القانونز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

.بالامتيازمواقع العمل والمناطق المشمولة •

.مدة عقد الامتياز•

.رسوم الامتياز•

وط تجديد العقد• .شر

.طرق ضبط الجودة والمحافظة على السلعة•

تبة على • .ذلكإنهاء العقد والآثار المي 

• 
ً
ي    ع محدد ينظم الفرنشايز ونظرا  أن يكون بد لاعقد الامتياز ن إفلعدم وجود تشر

ً
 واضحا

ً
جميع النقاط بوملما

.السابقة



متطلبات الحصول على الامتياز التجاري-7
كة الأمالا -2   مع الشر

تفاق القانونز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

متيازالا حق مصاريف •

على الجودةالرؤية •

العلانات•

والخدماتالمنتجات •

التسهيلات•

الصيانة•

ساعات العمل•



متطلبات الحصول على الامتياز التجاري-7
كة الأمالا -2   مع الشر

تفاق القانونز

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

الديكورات•

الحاسبات•

النتائج الختاميةإعلان •

وأجورهمالأفراد •

كة الالعلاقة • كة الأم والشر ز الشر تابعةبي 

المعتمدةالتوقيعات •



  
تبة على طرفز امات المي  ز عقد الامتياز الالي 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

تبة على المرخص-أ امات المي  ز الالي 

ز  خيص للمرخص له باستعمال حقوق الملكية الفكرية الخاصة يتعي  تضمن العلامة وت،بهعلى المرخص الي 

اع والأشار التجارية والمعرفة الفنية وبيانات  كذلك تقديم ،صنيعالتالتجارية والنماذج الصناعية وبراءات الاخي 

ز بشكل مستمر بما يضمن نقل النظام موضوع الامتياز  ء،كفبشكل  المرخص لهلى إالدعم والتدريب اللازمي 

ز على  على كل ييحتو يوالذ،(Operational Manual)يزود المرخص له بدليل التشغيل أن المرخص ويتعي 

.  سبقما 



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

تبة على المرخص له -ب امات المي  ز الالي 

  بالأنظمة والمعايي  التقيد 
  وذلك حت  يستطيع ،وطورها أسسها المرخص الت 

لفوائد من الفرص افضل أجتز

د زيادة دخل كل من وحت  يتحقق له النجاح فلا يتوقف الأمر عن،الامتياز التجارية المتوافرة بموجب اتفاقية 

ز    وإنما تتعدى ذلك لتساهم ،فحسبالطرفي 
.وقالستأسيس قاعدة عملاء جيدة وضمان حصة من فز

ام والتقيد  ز معايي  ضبط دليل التشغيل وإجراءات العمل ومتطلبات و وه  ،بالأنظمةويعتمد هذا على الالي 

.لخإ..الجودة ومعايي  متطلبات الشية والمواد الخام والموارد 

  
تبة على طرفز امات المي  ز عقد الامتياز الالي 



البحث عن الفرص التجارية-8

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 
ً
  لأهمية الفرنشايز نظرا

تياز التجاري تنمية حقوق الام دارة إمصر قام الصندوق الاجتماع  للتنمية بإنشاء فز

وعات دارة ال ويقوم الصندوق من خلال هذه " الفرنشايز" وي    ج لقامة وتمويل مشر ة بالي  ةناجحصغي 

كات المانحة لحقوق الامتياز  ى الشر الراغبةكات للشر وتقديم المشورة ،التجاريبهذا النظام واستقطاب كير

  والمشاركة ،النظامالعمل بهذا 
اوض مع والتف،التجاريالمعارض الدولية والمحلية لنظم حقوق الامتياز فز

كات المانحة ودراسة العقود للتأكد من جودتها  ونماذج وإعداد دراسات جدوى ،وجديتها الشر

وعات  ة تعمل بهذا Project Profileمشر عض تقديم التمويل اللازم من خلال بلى إبالضافة النظام، صغي 

.البنوك



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  حجم استثمارات قطاع الفرنشايز بلغ 
ة 30مصر حوالى فز وعات الصغي  والمتوسطة، مليار جنيه خاصة للمشر

  الدولة الوحيدة ه  وتعتير مصر ، 2006مليارات جنيه عام 7حقق حجم مبيعات بلغ 
ق الأوسفز ط منظمة الشر

  
  تتمتع بالعضوية الت 

  ،للفرنشايز العالم  المجلس فز
وذلك من خلال الجمعية 2005حصلت عليها عام والت 

  الدولة الثانية ه  كما تعد مصر ،"افدا"المصرية للفرنشايز 
.أفريقياأفريقيا بعد جنوب فز

البحث عن الفرص التجارية-8



 فرانشايز فضل أ
ً
  شت  عالميا
المجالات فز

www.entrepreneur.com/franchises/franchise500/index.html

http://franchiseegypt.com/ar/

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

البحث عن الفرص التجارية-8

http://www.entrepreneur.com/franchises/franchise500/index.html
http://franchiseegypt.com/ar/


9-  
وعات الفرنشايز فز مصرتمويل مشر

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

وعات الفرنشايز    يتم تمويل مشر
:خلالمصر من فز

  التمويل •
  من الذان 

.عقد الامتيازمتلف 

  تمويل •
كة مانحة الامتيازجزن  .من الشر

وعات حيث :للتنميةالصندوق الاجتماع  • ة تم إنشاء وحدة متخصصة لتمويل المشر العاملةالصغي 

كات المانحة    بنظام الفرنشايز والتفاوض مع الشر
وط عقد فز .الامتيازشر

  الجهاز •
وعات حيث :المصرفز  يتم تمويل هذه المشر

ً
  لقواعد منح الائتمان بالجهاز وفقا

.المصرفز



الصندوق الاجتماع  للتنمية

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ز العام للصندوق الاجتماع  للتنمية والأستاذ / وقعت الأستاذة • وي يزيدي عليونس / سها سليمان الأمي 

ز  يللى  بروتوكول للتعاون بي  كة بي 
يللى  مصر التابعة للتنمية و الاجتماع  الصندوقالعضو المنتدب لشر كة بي 

شر

يللى   كة بي 
  مجال بيع اليطالية، لشر

كات فز   تصنف كواحدة من أكير خمسة شر
وتقديم خدمات ارات الط والت 

.السيارات ووسائل النقل المختلفة

وتوكول • وعات بنظام حق الامتياز التجاريإلى يهدف الير ز ( الفرنشايز)تمويل مشر ز كلا الطرفي  بالتعاون بي 

وعات 15تصل إلى بقيمة  ة مليون جنيه من الصندوق للمشر   العمل تحت مظلة شر الصغي 
كة الراغبة فز

.بريللى  وبيع منتجاتها



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

  إقامة مشر ويستفيد •
  هذا المجال ويرغبون فز

ة فز وتوكول الشباب الذين يمتلكون الخير ة من الير وعات صغي 

  تطوير أو 
  ترغب فز

ز نشاطها، أصحاب المنشآت القائمة والت  الجامعاتمن وكذلك شباب الخريجي 

ز عن العمل من  ، والمعاهد العليا والمدارس المتوسطة الباحثي  ز مويل تحيث من المتوقع أن يتم الجنسي 

وع 30 .يتيح المئات من فرص العملمما مشر

الصندوق الاجتماع  للتنمية



نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

وط للحصول على تمويل  "الفرنشايز"الصندوق الاجتماع  للتنمية بنظام الامتياز التجاري أو "شر

وع•   هيكل رأس مال المشر
توافر الحد الأدنز من المساهمة الذاتية فز

حق الامتياز التجاري( الممنوح له)وموافقته على ( مانح الامتياز)اختيار •

وع وعلى المتقدم • كة على مكان المشر وعموافقة الشر للمشر

الصندوق الاجتماع  للتنمية



الصندوق الاجتماع  للتنمية

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

التعاون مع الصندوق الاجتماع  للتنميةمزايا 

وع• يقدم الصندوق قرض فرنشايز من أجل توفي  التمويل المناسب للمشر

كاء التنمية لضمان حقوق الحاصل على الامتيازتجاري إبرام اتفاقيات امتياز • ز الصندوق وشر بي 

وعات الفرنشايز• تنوع محفظة مشر

  الحصول على حق الامتياز التجاري•
ز فز يوفر الصندوق المعونة الفنية والاستشارات للراغبي 



التجاريالامتياز بنظام الاجتماع  للتنمية الصندوق تمويل 
"الفرنشايز"أو 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ز "إجراءات الحصول على الامتياز التجاري  "الفرانشي 

وعالتعارف الخاصة استمارة الأقرب له لملء القليم  يتقدم العميل إلى المكتب • بالمشر

وع بالتنسيق مع إدارة الفرنشايز• كة التابع لها المشر يقوم المكتب بتحويل العميل إلى الشر

كة بدراسة الحالة •  تقوم الشر
ً
وعمبدئيا ومعاينة المشر

ح من قبل • الصندوق يتوجه إلىالمطلوبة، ومطابقته للمواصفات العميل بعد الموافقة على المكان المقي 

وع لاستكمال   إجراءات تمويل المشر
ً
بهللنظام المعمول وفقا

  وإخطار القطاع بنتيجة الدراسة والموافقة على منالقليم  يقوم المكتب •
ح القرضبالاستعلام الائتمانز



التجاريالامتياز بنظام الاجتماع  للتنمية الصندوق تمويل 
"الفرنشايز"أو 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

:التقدمخطوات 

 التعارف إلى الصندوقاستمارة تقديم 
ً
:بهامرفقا

للمستفيدجدوى دراسة •

حديثسجل تجاري •

يبيةالبطاقة • الصرز

يتر  الموقف •
الصرز

كات • كات المساهمة)صحيفة الشر (خاصة بالشر

انيات   قائمة الدخل)قوائم المركز المالى  • ز لآخر (المي 
  
ثلاث سنوات معتمدة من المحاسب القانونز

:الأوراق المطلوبة

التجاريالسجل •

يبية• البطاقة الصرز

(النشاط)مزاولة المهنة ترخيص •

الملكيةإيجار المكان أو مستندات عقد •

التجنيدمن الموقف •

الاجتماعيةمن التأمينات الموقف •

شهادة بروتستو•

شهادة إفلاس•

الجنائيةالحالة صحيفة •



التجاريالامتياز بنظام الاجتماع  للتنمية الصندوق تمويل 
"الفرنشايز"أو 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

:التقدمخطوات 

 التعارف إلى الصندوقاستمارة تقديم 
ً
:بهامرفقا

للمستفيدجدوى دراسة •

حديثتجاري سجل •

يبية• البطاقة الصرز

يتر  •
الموقف الصرز

كات صحيفة • كات المساهمة)الشر (خاصة بالشر

انيات، )المركز المالى  قوائم • ز   لآخر ثلاث سنوات معتمدة من المحاسب ( قائمة الدخلالمي 
القانونز



متطلبات الحصول على الامتياز التجاري-7
المتطلبات المالية-1

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

اء حق  اؤك لسلعة أو خدمة مشهورة ومسمتياز، الا لك  تحصل على المزايا العديدة لشر تقرة مع ومن أهمها شر

وع التابالصنعة، خدمات إدارية مثل التوزي    ع وأشار  فعليك الجديد، ع ومع إمكانية تدريبك على كيفية إدارة المشر

  كثي  من ،والنفقاتتتكفل بدفع بعض المتطلبات أن 
  تكون المصاريف المدفو حيان الأ وفز

كة الأم فز عة للشر

كة جديدة مس تقلة عن عمليات النتاج والخدمات والتدريب والعلان أقل بكثي  مما لو قمت أنت بإنشاء شر

  س
كة الأم، ولكن أنت من يتخذ القرار وعليك حساب كافة المتطلبات المالية والنفقات الت  .تنفقهاالشر

كة الأم كمتطلبات ماليةف ؟ما الذي تطلبه الشر



http://www.egypty.com/egyptana/services/development_fund.asp

  
ونز للصندوقالموقع اللكي 

نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

http://www.egypty.com/egyptana/services/development_fund.asp


نس -جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 لكم
ً
شكرا


