
ي التسويق الرقمي 
مقدمة ف 

Introduction to Digital Marketing

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

ة  (التسويقأساسيات )الأولى المحاض 

مقدمة وتعريفات•

وتطوراتمفاهيم •

ة الثانية  (الرقمي أساسيات التسويق )المحاض 

تعريفات ومفاهيم•

الرقمي ووظائف التسويق أدوات •

ة  (الرقمي للتسويق مقدمة التخطيط )الثالثة المحاض 

SOSTAC model for planningللتخطيط    سوستاك نموذج •

ي هذه الدورة التدريبية
:سيتم تناول النقاط التالية ف 



نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

ة الرابعة  (الرقمي أدوات التسويق )المحاض 

- Email marketingبالنقرات  الدفع وإعلانات والسيو الإيميل • SEO - PPC

Content Marketingالتسويق بالمحتوى•

المحتوىوأنواع وقوالب مقدمة •

ي أنواع الكتابة والستوري رحلة • تيلنجالمشير

التسويق بالموبايل -التسويق بالعمولة -الدروب شيبنج -التسويق عير المؤثرين •

Influencer Marketing -Drop - shipping Affiliate Marketing -Mobile Marketing 

ي هذه الدورة التدريبية
:سيتم تناول النقاط التالية ف 



نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

كد ان توك سناب شات يوتيوب لينتيك -بوك انستجرام تويير فيس -بالسوشيال ميديا التسويق •

Facebook - Instagram - Twitter -TikTok - Snapchat - Youtube - LinkedIn 

الأداءقياس دوات أو تحليلات -التسويق عير مواقع الويب -الذكاء الاصطناعي والتسويق •

ة الخامسة المحاض 

Recap & Case studyحالة  تلخيص ودراسة •

ي هذه الدورة التدريبية
:سيتم تناول النقاط التالية ف 



ة الأولى المحاض 
أساسيات التسويق

Marketing fundamentals

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  



نس " "التسويق والابتكار..له وظيفتي   أساسيتي   فقط( العمل)الير 

بيير دراكر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



مقدمة عن التسويق
Introduction to Marketing 

ي كل نواحي الحياة أصبح التسويق ض  •
ي ظل التطور الهائل ف 

ي ف 
ورة ملحة ف 

.عالم المال والأعمال

.التسويق أداة مهمة للمؤسسة لتحقيق النجاح وتعظيم الأرباح•

ي تساعد على تحقيق أهداف ق•
ريبة التسويق أحد أدوات التخطيط التر

.وبعيدة المدى

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



تعريف التسويق
Definition of Marketing

شاء لإنالتسويق هو وظيفة تنظيمية ومجموعة من العمليات 

رق تفيد وتوصيل وتقديم قيمة للعملاء ولإدارة علاقات العملاء بط

.المنظمة وأصحاب المصلحة فيها

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



تطور التسويق
Evolution of Marketing

عصر مفهوم التسويقعصر مفهوم المبيعاتعصر مفهوم الإنتاج
عصر مفهوم 

التسويق المجتمعي 

عصر مفهوم

العلاقات مع العملاء

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ي 
تموضع ذهت 

Positioning

اتيجية التسويق اسير
STP model

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

ائح تقسيم إلى شر
Segmentation

استهداف
Targeting



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ي 
المزي    ج التسويقر

Marketing mix 4Ps

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

PriceProduct

PromotionPlace



ي الجديد
المزي    ج التسويقر

Modern Marketing mix 4Cs

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

Cost
Customer 
Solution

CommunicationConvenience

C



دورة حياة المنتج
Product Life cycle

Informing

Persuading

Reminding

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



الاتصالات التسويقية المتكاملة
IMC 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

Informing
خبارإ

Reminding
تذكي  

Persuading
قناعإ

الجمهور 
المستهدف



أنواع الأنشطة التجارية
B2B – B2C

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ة الثانية المحاض 
أساسيات التسويق الرقمي 

Digital Marketing essentials  

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  



نت » «.المستقبليةيصبح الميدان الذي يتوسط القرية العالمية الإنير

بيل جيتس

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

التسويق الرقمي 
Digital Marketing



ي يحتاج إلى أجهزة 
ونية هو أي جهد تسويقر نت إلكير وي    ج لهاحملات تسويلإنشاء وبرامج وإنير .قية والير

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

تعريف التسويق الرقمي 
Digital Marketing definition



إلى الناس حيث يقضون وقتهمتصل 1.

يفعلون ذلك بالفعلمنافسيك 2.

ىيمكنك 3. كات الكير التنافس مع الشر

استهداف جمهورك المثالىي يمكنك 4.

لمراقبة حملاتك وتحسينها للحصول على نتائج أفضيمكنك 5.

 ROIعلى عائد مذهل على استثماركتحصل 6.

انية تناسب حجم يمكنك 7. أعمالكالعمل بمي  

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

؟ لماذا التسويق الرقمي
Why Digital Marketing?



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



أدوات التسويق الرقمي 
Digital Marketing tools

التسويق عير 
محركات البحث

التسويق عير 
ةالمواقع الاجتماعي

التسويق عير 
يد الإلكير  ي الير

وي 

مولالمحير التسويق ع التسويق بالمحتوىرينالتسويق عير المؤث

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

التسويق 
بالعمولة

المدفوعةالإعلانات 



ي تحسي   محركات البحث    
SEO specialistأخصاي 

Content writerكاتب المحتوى 

ي تنسيق السوشيال ميديا  
Social media specialistأخصاي 

يد  ي التسويق بالير
ي  أخصاي 

وي   Email marketing specialistالإلكير

Photographerمصور   

Videographerمصور فيديو   

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

وظائف التسويق الرقمي 
Digital Marketing jobs



نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

Graphic designerمصمم جرافيكي  

Copywriterالإعلانات  مؤلف 

ي  
Marketing analystمحلل تسويقر

Media buyerمعلن  

Front end developerمطور الواجهة الأمامية للمواقع  

ي تجارة 
ونية  أخصاي  E-commerce specialistإلكير

وظائف التسويق الرقمي 
Digital Marketing jobs



فرص وتحديات التسويق الرقمي 
Digital Marketing Opportunities &Threats 

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

تحديات

ائفتقليل الاعتماد على بعض الوظ

نت ضعف شبكات  ي بعالإنير
ض ف 

المناطق

الوعي العام والثقافة

فرص

توفي  الوقت والجهد
التواصل بفعالية مع العميل

توفي  فرص عمل
نتوجود الناس على  الإنير

الاستهداف بدقة
ار تعظيم العائد على الاستثم



ة الثالثة المحاض 
التخطيط للتسويق الرقمي 

Planning for Digital Marketing

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  



ي التخطيط يخطط »
«.للفشلالذي يفشل ف 

شل ونستون تشر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

S SO T A C



S
Situational Analysisتحليل الوضع الحالىي 

أبحاث السوق1.

تحليل المنافسي   2.

تحليل الصناعة3.

الاتصالات الأوفلاين4.

انية والموارد5. المي  

SWOTتحليل 6.

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



Objective Settingتحديد الأهداف 

إلى أين نريد أن نذهب؟

زيادة مبيعاتك-بيع 1.

اضف قيمة للعملاء-الخدمة . 2

ب من العملاء-تحدث . 3 اقير

قلل التكاليف-وفر . 4

نتوسع علامتك التجارية عير -توسع . 5 الإنير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

O



:مثال

:والهدف الرئيسي خلال المرحلة المقبلة

.  أشهر6متابع بنهاية 1000000بناء حساب على انستجرام والحصول على 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 



كيف نصل لأهدافنا؟

ائح   Segmentationتقسيم السوق إلى شر

يحة  ائح الأمثل)استهداف الشر Targeting( الشر

ي ذهن العميل)تموضع 
Positioning( صورة ذهنية للمنتج ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

S
اتيجية   Strategyاختيار الاسير



Market

Geographic

Demographic

Behavior

Psychographic

اتيجية   Strategyاختيار الاسير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

ائح  Segmentationتقسيم السوق إلى شر



ي    Targetingقالب شخصية المشير

العمر1.

الموقع2.

المصالح3.

(اللغات)اللغة 4.

نوع الجنس5.

التعليم6.

المركز الاجتماعي 7.
إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

اتيجية   Strategyاختيار الاسير

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 



ي    Targetingقالب شخصية المشير

الدخل8.

المهنة9.

ونيةالمواقع 10. الإلكير

ي 11. اء منتجر ي قد تعيق شر
العقبات التر

ي 12. اء منتجر دوافع لشر

نتالسلوك عير 13. الإنير

ي 14. ي قد تتحقق من خلال منتجر
الأهداف التر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

اتيجية   Strategyاختيار الاسير

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 



https://www.hubspot.com/make-my-persona

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

اتيجية   Strategyاختيار الاسير

ي    Targetingقالب شخصية المشير



ي ما هو قالب شخصية المشير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 



Positioningالتموضع  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

اتيجية   Strategyاختيار الاسير



اتيجية؟ ما هي تفاصيل الاسير
ي الأسبوع؟

ما جدول المحتوى ف 
؟ كم عدد مرات النشر

ما المنصات المستخدمة؟
أوقات النشر 

عاطفية أو عقلانية: الرسالة
اند مرح أو جاد: تون صوت الير

ي 
لا ننسَ المزي    ج التسويقر

Tacticsتحديد التكتيكات 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

T



افعل ما عليك فعله

جدول تنفيذي

من سيفعل ماذا متر وكيف وأين وكم سيتكلف؟

Actionsالتنفيذ 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

A



كيف كان عملنا؟

تعتمد على مراجعة الأداء بصفة دورية 

ات قياس الأداء التقييم يعتمد على مؤشر

Controlالتقييم 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

نموذج سوستاك للتخطيط للتسويق الرقمي 
SOSTAC model 

C



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ة ال رابعةالمحاض 
أدوات التسويق الرقمي 

Digital Marketing tools

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  



ي التسويق 
الرقمي مفاهيم أساسية ف 

Basic definitions in Digital Marketing

SEM

أشع

ي 
تأثي  وقتر

مدفوع

بيعيجلب 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

SEO

يستغرق وقت

يدوم أطول

ي 
مجاي 

ي يعزز 
اندالثقة ف  الير



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

SMMSMO

ي التسويق 
الرقمي مفاهيم أساسية ف 

Basic definitions in Digital Marketing



أدوات التسويق الرقمي 
Digital Marketing tools

ي تهدف إلى 
اتيجيات استعزيز وتحسي   أدوات التسويق الرقمي هي مجموعة من الأدوات والتقنيات التر ير

نتالتسويق عير  .  الإنير

كات والمسوقي   الرقميي   للوصول إلى جمهور أوسع وتحقيق نتائج أفض .  لأدوات أساسية للشر

، وتحس ي   تجربة تساعد هذه الأدوات على رصد وتتبع تفاعل الجمهور، وتحليل بيانات المستخدمي  

.المستخدم، وزيادة مبيعات المنتجات والخدمات

ي بيئتمكن 
ة الأعمال الرقمية الوصول إلى جمهور مستهدف بشكل أكير دقة وفاعلية، وتحقيق نجاح وازدهار ف 

.المتطورة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



يد  ي التسويق عير الير
وي  الإلكير
Email Marketing

يد  ي التسويق الرقمي عير الير
وي  ع عملاء من أهم أدوات التواصل مالإلكير

استهداف مجموعات عملاء جديدة للتعريفولائهم أو حاليي   لضمان 

. لعملاءخدمات المؤسسة وتحويلهم أو بمنتجات 

ي قوائم بريدية 
ويق الرقمي أعلى أدوات التسمن يمكن دمج العملاء الحاليي   ف 

ي العائد على 
.ROIالاستثمار  ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



اكات العملاء المحتملي   جمع 
البيانات واشير

لية المتابعةآ

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

يد  ي التسويق عير الير
وي  الإلكير

Email Marketing



تحسي   محركات البحث
Search Engine Optimization

ي علم تحسي   ظهور موقع 
وي  ي أو صفحة موقع إلكير

وي  ي إلكير
المجانية محركات البحثنتائجف 

ي النتائج الأولى( غي  المدفوعة)
.مثل جوجل بحيث يظهر ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



(الكلمات الرئيسية-كلمات البحث )الكلمات المفتاحية 

.وعبارات تقوم بوصف الموضوع بشكل أفضلكلماتهي 

 عبارة عن
ً
ي محركاتكلماتوهي أيضا

.البحثبحثية يقوم المستخدمون بالبحث عنها ف 

ي نتائج
ي المقالات للظهور ف 

.عندما يبحث الزوار عنهاالبحثويتم استخدامها ف 

ة الذيل-طويلة الذيل : نوعان قصي 

.فايزرم بلقاح ما هي أعراض التطعي-الآثار الجانبية للقاح كورونا -أعراض -آثار جانبية -لقاح -كورونا : مثال

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

تحسي   محركات البحث
Search Engine Optimization



 (الكلمات الرئيسية-كلمات البحث )الكلمات المفتاحية

ي تستهدفهابحث ا
.بنفسك عن الكلمات التر

ادرس وحلل منافسيك وتعرف على كلماتهم المفتاحية.

دوماحدث مقالاتك القديمة

 مثلالسيو أدوات استعمل:

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

تحسي   محركات البحث
Search Engine Optimization



الإعلاناتالتسويق عير 
Pay Per Clicks PPC

على جوجل ومواقع التواصل الاجتماعي وسيلة  PPCالدفع بالنقراتإعلانات تعد 

:بعدة جوانبالإعلانات تتمي   هذه الرقمي فعالة للتسويق 

ت الجمهور المستهدف بدقة، حيث يتم اختيار الكلماPPCال  إعلانات تستهدف -1

هور المفتاحية المناسبة وتحديد الموقع والعمر والاهتمامات للوصول إلى الجم

.المناسب وزيادة فرص التحويل

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



الإعلاناتالتسويق عير 
Pay Per Clicks PPC

دد النقرات يمكن تتبع ع. قابلية للقياس وتحليل النتائج بدقةPPCال  إعلانات تتيح -2

كات بتقييم أداء حملتها و  اتخاذ قرارات ومعدل التحويل وتكلفة الحملة، مما يسمح للشر

ة اتيجية مستني 
.اسير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



الإعلاناتالتسويق عير 
Pay Per Clicks PPC

كات تدبنظام PPCال  إعلانات تعمل -3 ي أن الشر
فع الدفع بالنقرة الواحدة، وهذا يعت 

ارات التسويق مما يزيد من كفاءة استثمالإعلان، فقط عندما ينقر المستخدم فعليًا على 

.ويضمن الحصول على قيمة حقيقية مقابل المال المدفوع

انية وعلى فهم -4 أدائها وتحسي   إحصائيات الإعلانات من المهم جدا العمل على المي  

.باستمرار

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



Content Marketing 
Institute

كي   على هو 
ي يتم بالير اتيجر ي اسير

ذي صلة، قيم ى وتوزي    ع محتو إنشاء نهج تسويقر

راءات ودفع العملاء إلى القيام بإجبه، وبانتظام لجذب جمهور محدد والاحتفاظ 

ي نهاية 
.المطافمربحة ف 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



أهمية التسويق بالمحتوى

السياق هو الملكة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing

المحتوى هو الملك



المحتوىقوالب 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



أنواع المحتوى

تعليمي 1.

تفاعلىي 2.

بيعي 3.

ي 4.
تسويقر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



ي والمحتوى رحلة المشير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



Copyوال Contentال الفرق بي   

Copy

يجلب مبيعات•

ي• يدلل القارئ كي يشير

يستخدم العاطفة ليشق بالكلمات•

يد • ا ميدياللسوشي-للإعلانات -للمواقع -للير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing

Content

يستخدم الحكي لجلب العمل للحياة•

يتفاعل مع القارئ-يخير -يعلم •

ي ثقة مع مرور الوقت•
يبت 

ماذجمحتوى أكير مثل الكتب والمقالات والن•



   SCQAإطار 

موقف

تعقيد

سؤال

جواب

للحكي إطار بيكسار 

  فيه   كان مرةOnce upon a time there was

 ي يوم من
Everyالأياموف  day

  كانوكل يومOne day       

  كدهوعشانBecause of that     

 ي
Untilالنهايةوف  finally      

Story telling الحكي

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



اتيجية النشر  اسير

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



صناعة المحتوىدوات أ

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



صناعة المحتوىدوات أ

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق بالمحتوى
Content Marketing



التسويق عير المؤثرين
Influencer Marketing

ن الاعتماد على تروي    ج المنتجات من خلال الاستعانة بالمؤثرين الذين ينشئو هو

.محتوى عن العلامة التجارية بمختلف الأشكال الممكنة

ي جمهورهم وإقناعهم بالتعامل مع هذه العلامة التجارية 
يهدف إلى التأثي  ف 

.والحصول على منتجاتها

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



التسويق بالعمولة
Affiliate Marketing

وي    ج للمنتجات ي التسويق والير
ي التسويق بالعمولة يقوم شخص وهو المسوّق بالعمولة بالمساعدة ف 

والخدمات ف 

ج أو الخدمة
َ
ي تعود إلى أشخاص آخرين مقابل حصوله على عمولة نقدية يحددها له صاحب المنت

.التر

:يتكون من ثلاث أطراف رئيسية

صاحب المنتج أو التاجر

المسوق 

ي  المستهلك أو المشير

ي منصات التسويق 
بالعمولةوقد يكون هناك طرف رابع يتمثل ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



الدروب شيبنج
Drop - Shipping

ي التجارة 
ونية هو نموذج عمل يستخدم ف  بيع المنتجات حيث يتيح للتجار الإلكير

ي هذا النموذج، يق. دون الحاجة إلى امتلاك المخزون أو تخزين البضائع
وم التاجر ف 

ي متجره 
ي بعرض المنتجات ف 

وي  عميل، يقوم بإعادة وعندما يتلقر طلبًا من الالإلكير

ي تقوم ب
كة المصنعة، والتر  إلى المورد أو الشر

ً
ة شحن المنتجات توجيه الطلب مباشر

ة إلى العميل بدون أن يمر التاجر بمرحلة تخزين أو توزي    ع البض .ائعمباشر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ي وجود 
. كة المصنعةأو الشر المورد يتحملهاالمخزون وتكاليف التخزين والتوزي    ع تعتير من المسؤوليات التر

، يتيح هذا النموذج للتجار العمل  ، حيث لا يمرن بشكلبالتالىي
ً
اء وبتكاليف منخفضة نسبيا تعي   عليهم شر

 المنتجات
ً
.وتخزينها بالمخازنمقدما

ي الدروب 
ة العملاء ضمان جودة المنتجات وتجربمثل شيبنج،يجب مراعاة أن هناك تحديات تواجه التجار ف 

ي الوقت وإدارة الإيجابية،
.منتجاتمع مشكلات الإرجاع واستبدال الوتعامل المناسب،الشحن والتسليم ف 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

الدروب شيبنج
Drop - Shipping



التسويق عير الهاتف المحمول
Mobile Marketing

اتيجية تسويقية تهدف إلى الوصول إلى الجمهور الذي تستهدفه من خلال الهاتف هدف المحمول، وذلك باسير

.تروي    ج منتج أو خدمة معينة

الهواتف أجهزة شخصية•

الهواتف توفر أدوات مناسبة للتسويق•

انتشار استخدام الهواتف•

اء عير الهواتف• الشر

الكلفة المنخفضة•

توقعات المستخدمي   •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



تطور استعمال المحمول

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير الهاتف المحمول
Mobile Marketing



التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

نت شكل من أشكال التسويق عير  حتوى على ومشاركة المإنشاء يتضمن الإنير

ة التجارية شبكات التواصل الاجتماعي من أجل تحقيق أهداف التسويق للعلام

.الخاصة بك

وص والصور يتضمن التسويق عير الشبكات الاجتماعية أنشطة مثل نشر النص

ي تجذب انتباه الجمهور إلى
 جانب ومقاطع الفيديو والمحتويات الأخرى التر

.  الوسائط الاجتماعية المدفوعةإعلانات 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



وي    ج لمنتجات أو خدمات أو أفكار• .هو استخدام منصة الفيس بوك للير

لعمر، يمكن للمسوقي   عير الفيس بوك استهداف جمهور محدد بناء على ا•

ها من المعايي   .الجنس، الموقع، الاهتمامات، وغي 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

التسويق عير فيس بوك

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ارات للمسوقي   عير الفيس بوك استخدام مجموعة من الأدوات والخييمكن •

الصفحاتإنشاء لزيادة مستوى التفاعل والانتشار والتحويل، مثل

ية، المدفوعة، المنشورات العضو الإعلانات والمجموعات والماركت بليس و 

، والأحداث .والستوري والريلز والغرف الصوتيةالبث المباشر

استخدام يمكن للمسوقي   عير الفيس بوك قياس أداء حملاتهم وتحسينها ب•

، اتالإعلانالمتاحة على الفيس بوك، مثل مدير والإحصاء أدوات التحليل 

.وميتا بزنس سوت

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير فيس بوك



وصول واسع

استهداف محدد

متكاملة دوات أ

تحليلات متقدمة

ايدةتنافسية  مير 

ي خوارزمية العرض
ات ف  تغيي 

إعلانيةقيود 

الأجيال الأصغرلا يجذب 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

التسويق عير فيس بوك



مة هو استخدام منصة انستجرام للتواصل مع الجمهور وزيادة الوعي بالعلا •

.التجارية أو المنتج أو الخدمة

ي جذاب ومبتكر •
، مثل يمكن للمسوقي   عير انستجرام استخدام محتوى مري 

.موسيقر والالصوت وإضافة القصص والريلز والصور، والفيديوهات، والفلاتر 

التسويق عير انستجرام

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



ستخدام للمسوقي   عير انستجرام تشجيع التفاعل مع الجمهور من خلال ايمكن •

الهاشتاغات، والتعليقات، والإعجابات، والمشاركات، والرسائل الخاصة، 

.والإحالات 

لتحليل يمكن للمسوقي   عير انستجرام تحسي   أداء حملاتهم باستخدام أدوات ا•

المحتوى، وإحصاءات المتاحة على انستجرام، مثل معلومات الحساب، 

.الجمهوروإحصاءات 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

التسويق عير انستجرام



شاب ونشطجمهور 

تفاعل عال  

استخدام الهاشتاج

مفيد للمنتجات المعتمدة على المظهر

ايدة تنافسية مير 

ي خوارزمية العرض
ات مستمرة ف  تغيي 

(غي  المدفوع)تناقص الوصول العضوي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

التسويق عير انستجرام



ور وزيادة التسويق على تويير هو استخدام منصة تويير للتواصل مع الجمه•

.المشاركة والمصداقية

ي •
ة ومحتوى مري   استخدام تغريدات قصي 

ي يمكن للمسوقي   على تويير
 أو صوير

.منتجاتهملتسويق 

التسويق عير تويير 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



خدام يمكن للمسوقي   على تويير تعزيز التفاعل مع الجمهور من خلال است•

الهاشتاغات، وإعادة التغريد، والإعجاب، والردود، والقوائم، والمحادثات 

.تويير وإعلانات 

ليل المتاحة للمسوقي   على تويير قياس أداء حملاتهم باستخدام أدوات التحيمكن •

، مثل معلومات التغريدة،  .هورالجموإحصاءات الحساب، وإحصاءات على تويير

ي يعتير المنصة المفضلة لدى السوق • .الخليجر

التسويق عير تويير 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



للجمهور العالمي وصول 

تفاعل فوري

استخدام الهاشتاج

التوثيق مقابل الدفع

ة والأخبار الشيعة بوابة للرسائل القصي 

ايدة تنافسية مير 

قيود على حجم المحتوى 

تحليل محدودةدوات أ

عال  للإعلانسعر 

ات متنامية بسبب تغي   الإدارةتغي 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير تويير 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



الجمهور التسويق عير تيك توك هو استخدام منصة تيك توك للتفاعل مع•

.وزيادة الشعبية والتأثي  

ة ومب• تكرة يمكن للمسوقي   عير تيك توك استخدام مقاطع فيديو قصي 

.ومضحكة لجذب الانتباه وإظهار الشخصية

ل استخدام يمكن للمسوقي   عير تيك توك تعزيز التفاعل مع الجمهور من خلا•

سائل التحديات، والهاشتاغات، والتعليقات، والإعجابات، والمشاركات، والر 

.الخاصة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير تيك توك

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



التحليل للمسوقي   عير تيك توك قياس أداء حملاتهم باستخدام أدواتيمكن •

الحساب، وإحصاءات المتاحة على تيك توك، مثل معلومات الفيديو، 

.الجمهوروإحصاءات 

.الجدديعد المنصة الأكير نموا من حيث المستخدمي   •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير تيك توك

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing



صغي  السن ونشطجمهور 

تفاعل عال  

وصول واسع

متنامية لصنع محتوىدوات أ

ندات معتمد على التحديات والير

نمواالأشع المنصة 

قيود على حجم المحتوى 

عدم تجانس المحتوى

عدم دقة الاستهداف

عدم توافقه مع كل المنتجات

المستمرالخوارزميات تغي  

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

التسويق عير تيك توك



إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



.الأشهرمنصة مشاركة الفيديوهات •

 يلتقط محتوى جذاب وإبداعي إنشاء تمد نجاح التسويق عير يوتيوب على يع•

.انتباه المشاهدين

ور محدد من أبرز مزايا التسويق عير يوتيوب هو قدرته على استهداف جمه•

. بدقة

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

يوتيوبالتسويق عير 



كات قياس فاعلية حملاتها التسويقية يمكن • عير بسهولةيوتيوبلى عللشر

.  ستوديو يوتيوب

كات تقي• يم أداء فيديوهاتها يوفر يوتيوب معلومات تحليلية مفصلة تتيح للشر

.ومعرفة عدد المشاهدات ونسبة التفاعل معها

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

يوتيوبالتسويق عير 



جمهور ضخم وعالمي 

وصول واسع

يساعد على الوعي والتعريف بالعلامات

ي 
ي وسائل عرض المحتوى المري 

والمسموعتنوع ف 

ة  الإعلاناتكير

تنافسية شديدة

قيود الانتشار العضوي

إعلانيةقيود 

المنافسة المحتدمة مع ميتا وبايت دانس

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
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يوتيوبالتسويق عير 



لجمهور التسويق عير سناب شات هو استخدام منصة سناب شات للتواصل مع ا•

.وزيادة الانخراط والولاء

ي مؤقت وشخصي •
، مثل يمكن للمسوقي   عير سناب شات استخدام محتوى مري 

.الصور، والفيديوهات، والقصص، والفلاتر، والعدسات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

سناب شاتالتسويق عير 



خدام للمسوقي   عير سناب شات تعزيز التفاعل مع الجمهور من خلال استيمكن •

الرموز، والتعليقات، والإعجابات، والمشاركات، والرسائل الخاصة، والإشعارات

ي 
.والموقع الجغراف 

ليل يمكن للمسوقي   عير سناب شات قياس أداء حملاتهم باستخدام أدوات التح•

وإحصاءاتالحساب، وإحصاءات المتاحة على سناب شات، مثل معلومات القصة، 

.الجمهور

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
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سناب شاتالتسويق عير 



جمهور شاب ومتفاعل

ي 
المحتوى اللحظ 

المتنوعةالإعلان خيارات 

(ياجغرافيا وديموغراف)الاستهداف الدقيق 

ي الخليج
خيار مفضل للتسويق ف 

قصر مدة العرض

انعدام التفاعل العضوي

محتوى عابر

ة التحديثات كير

ضعف التحليلات

توكتنافسية شديدة مع انستجرام وتيك 

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
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سناب شاتالتسويق عير 



ي التسويق عير لينكد ان هو استخدام منصة لينكد ان للتواصل مع الجمهور •
المهت 

.وزيادة الثقة والمصداقية

ي ومفيد، مثل المقا•
لات، يمكن للمسوقي   عير لينكد ان استخدام محتوى معرف 

ات الإخبارية .والفيديوهات، والعروض، والبودكاستات، والنشر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

لينكد انالتسويق عير 



دام للمسوقي   عير لينكد ان تعزيز التفاعل مع الجمهور من خلال استخيمكن •

.وصياتالهاشتاغات، والتعليقات، والإعجابات، والمشاركات، والرسائل الخاصة، والت

ل المتاحة يمكن للمسوقي   عير لينكد ان قياس أداء حملاتهم باستخدام أدوات التحلي•

.رالجمهو وإحصاءات المحتوى، وإحصاءات على لينكد ان، مثل معلومات الصفحة، 

ي تعمل •
.B2Bمفيد جدا للأنشطة التجارية التر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

لينكد انالتسويق عير 



ف ومهتم جمهور محير

إمكانية بناء علاقات مهنية

استهداف دقيق

إمكانية تبادل المعلومات والمحتوى

التوظيف والتوظفمكانية إ

التعلم والتطوير العلمي مكانية إ

جمهور محدود مقارنة بالمنصات الاخرى

الإعلانارتفاع تكلفة 

قيود المحتوى

قلة التفاعل

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

التسويق عير وسائل التواصل الاجتماعي 
Social Media Marketing

لينكد انالتسويق عير 



الذكاء الاصطناعي والتسويق الرقمي 
AI & Digital Marketing

ي التسويق الرقمي بطرق عديدة، مثلالذكاء 
:الاصطناعي يمكن أن يساعد ف 

.البيانات والاتجاهات والسلوكيات لفهم احتياجات وتوقعات العملاءتحليل •

.مخصصة ومناسبة لكل فئة من العملاءوإعلانات محتوى إنشاء •

.تجربة المستخدم والتفاعل معه بواسطة الدردشة والصوت والصورةتحسي   •

.ب  همتوصيات ونصائح مفيدة للعملاء بناء على اهتماماتهم وسابق تجار تقديم •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ي تصميم الموقع •
وي  الإلكير

المحتوىإنشاء •

تجميع المحتوى•

يد • ي حملات التسويق عير الير
وي  الإلكير

الإعلاناتحملات •

التحليلات والتقييمات•

الآليةالمحادثات والردود إنشاء •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

الذكاء الاصطناعي والتسويق الرقمي 
AI & Digital Marketing



ونية والمتاجر المواقعهي عملية تروي    ج• ي للظهورالإلكير
فحة الأولى الصف 

.من نتائج محركات البحث لجذب المزيد من الزوار

ونية توفر المواقع • كات، وتسهل عرضالإلكير المنتجات واجهة مرئية للشر

.  بشكل فعال للعملاء المحتملي   

التسويق عير مواقع الويب
Social Media Marketing

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



ونية قوة التسويق عير المواقع تكمن • ي إمكانية الوصالإلكير
ول العالمي ف 

قيق تفاعلية وتحوالإحصائيات وتتبع تجربة العميل وتتبع التحليلات 

.عملاء متنوعة وزيادة مبيعات المنتجات

ي ومنها المدفأدوات لإنشاء توجد عدة •
.وعوتصميم المواقع منها المجاي 

التسويق عير مواقع الويب
Social Media Marketing

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

كةتابعةالاستخداموسهلةمجانيةتدوينمنصةهي • .جوجللشر

اءإلىالحاجةوبدونشي    عبشكلمدوناتإنشاءلكتتيح• .خاصدومي   أواستضافةشر

.أناليتكسوجوجلويوتيوبأدسنسمثلالأخرىجوجلبخدماتمدونتكتربط•

ةوإضافاتمحدودةغي  صورتخزينمساحةلكتقدم• .مدونتكوأداءشكللتحسي   ممي  

ي •
ي التحكمقلةمثلالعيوببعضمنتعاي 

.والأمانوالأكوادالقالبف 

 أكير أخرىمنصاتأمامشعبيتهاتفقد•
ً
افيةتطورا .ووردبريسمثلواحير

منصة بلوجر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



مجةمهاراتدونببسهولةويبمواقعإنشاءتتيحمجانيةأداةهي سايتسجوجل• .تصميمالأوالير

.توىالمحوإدارةعرضيسهلمماجوجلومستنداتوخرائطتقويممثلجوجلخدماتمعتتكامل•

السحبو بالتعديلتسمحكما،بينها منللاختيارجاهزةوتخطيطاتوموضوعاتقوالبتوفر•

تيبوالإفلات .الصفحاتعلىالعناضلير

ي نطاقأومخصصنطاقاستخداممنالمستخدمي   تمكن•
اض  ،مواقعهملنشر افير

.مواقعهماستعراضيستطيعمنتقييدخيارتمنحهمكما

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

جوجل سايتسمنصة 



:سايتسجوجلعيوب

.رىالأخالويبمواقعبمنسر  مقارنةمحدودةوالتخصيصالتصميمخياراتتكونقد•

ي لاقد•
ي يرغبونالذينالمستخدمي   لبعضالمجانيةالتخزينمساحةتكق 

محتوىضافةإف 

.ثقيل

اشعةأقلالموقعأداءيكونقد•
ً
.المنافسي   منوثبات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

جوجل سايتسمنصة 



ونيالإالمواقعوإدارةنشاءلإ المصدرومفتوحةمجانيةمنصةهي • .ةلكير

ي والإضافاتالقوالبمنالعديدتوفر•
.لهمةاللاز المزاياوإضافةالموقعتخصيصعلىتساعدالتر

.مةمتقدبرمجيةمهاراتإلىالحاجةدونالمحتوىعلىوالتعديلوالنشر التحديثعمليةتسهل•

.الموقعوأمانأداءمنوتحسنالحديثةالويبمعايي  بريسووردتدعم•

ي والمساهمي   المستخدمي   مختلفبي   التعاونإمكانيةتتيح•
.الموقعوإدارةإنشاءف 
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أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

ووردبريسمنصة 



:العيوببعضمنبريسووردتخلولا

إلىيؤديمما،المختلفةبريسووردإصداراتمعأوبعضهامعالإضافاتأوالقوالببعضتتعارضقد•

ي مشاكل
.الموقععملأوعرضف 

عنالمسؤوليةو التكاليفمنيزيدمما،بريسووردعلىموقعكلتشغيلخارجيةاستضافةإلىتحتاجقد•

.الموقعوحمايةصيانة

ونيالإللهجماتهدفابريسووردتكونقد• الإجراءاتتباعايجبلذلك،وانتشارها شهرتهابسببةلكير

.الموقعلتأمي   اللازمة
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أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

ووردبريسمنصة 



ونية المواقع لإنشاء هي منصة ويكس • .وشعةبسهولة الإلكير

أو تصميم ويكس للمستخدمي   اختيار من بي   العديد من القوالب المصممة مسبقا تتيح •

.الصفرموقعهم من 

ونية توفر ويكس خدمات متنوعة مثل الاستضافة والنطاقات والتجارة • التسويق و الإلكير

.والتحليلات

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

ويكسمنصة 



ات ويكس من • وتضمن تدعم اللغات المختلفة وتحسن من تجربة المستخدمأنها ممي  

.الأمان والخصوصية

اك شهري للاستفادة من جميع المزايا إلى تحتاج أنها عيوب ويكس من • قد وأنها اشير

ي بعض 
.الحالات تكون صعبة للمبتدئي   ف 
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أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

ويكسمنصة 



ة - ونية المواقع والمتاجر لإنشاء جودادي هي منصة شهي  .وشعةبسهولةالإلكير

يد توفر جودادي خدمات متنوعة مثل تسجيل النطاقات والاستضافة والير -

ي 
وي  نتوالتسويق عير الإلكير .الإنير

افية وأدوات تصميم سهلة الاستخدام ودعم- ي متوفر تتمي   جودادي بقوالب احير
فت 

.الساعةعلى مدار 
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أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

جوداديمنصة 



ة والمتتعتير - ي جودادي منصة موثوقة وآمنة للأعمال التجارية الصغي 
وسطة التر

ي توسيع نطاقها على 
نتترغب ف  .الإنير

ا مقارنة بمنصات أخرى-
ً
ب يصعقد . قد يكون التخصيص المتقدم محدود

ي 
ي أن الحرية ف 

 التعديل الوصول إلى الشفرة المصدرية الكاملة للموقع، مما يعت 

.قد تكون محدودة
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أدوات إنشاء المواقع
Website Tools

جوداديمنصة 



ونية أدوات إنشاء المتاجر الالكير
E-Commerce Platforms Tools

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

ة عالميامن - ونية الشهي 
شوبيفاى: منصات تصميم المتاجر الالكير

ة عربيامن - سلة السعودية: المنصات الشهي 

ي تمكن -
وي  من إنشاء متجر إلكير

ونيا من إضافة منتجات للبيع تمكن - إلكير

اتها من - ي وتدرج : ممي  
اكاتالتصميم والاستضافة والدعم الفت  المدفوعة الاشير

وسهولة الاستخدام

حاجز اللغة : عيوب شوبيفاى من -

والإضافاتمحدودية اللغة : عيوب سلة من -



ات قياس أداء التسويق الرقمي  (المقاييس)مؤشر
Metrics & KPIs

الوصول•

مرات الظهور•

تفاعل•

مشاهدات•

تكلفة المشاهدة•

كي   •
مشير

متابعي   •

زيارات•

النقرات•

%الظهور إلى النقر •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



التحليلدوات أ
Analytics tools

ولكل الإعلانية خدمات برمجية تتيح للمستخدم الفهم الدقيق لكل الحملاتأو تطبيقات أو منصات •

.التطبيقاتزوار مواقع الويب أو كل مستخدمي 

.الصفحةتقدم لك مجموعة من المقاييس الهامة مثل عدد زوار الموقع خاصتك ومشاهدات •

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 



التحليلدوات أ
Analytics tools

• Google Analytics
• Google search console
• Ubersuggest
• MailChimp
• Semrush
• Hubspot
• hootsuite
• Moz
• Ahref

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 
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ة  الخامسةالمحاض 
ملخص ودراسة حالة

Recap & case study

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  



ي العديد من الأن
ي هو شاب مصري وهو أيضا لاعب قديم ويلعب ف  دية ساحر

ي جميع أنه والبطولات كما 
ي التنس ف  .ةالأنديصديق للعديد من مدرير

ي  كة لبيع أدوات التنس عير يملك ساحر نت، شر 25000ها ولديه صفحة بالإنير

ئي   وينشر محتوى يعلم المبتدشهريا، 50000معجب ووصول منشوراتها يبلغ 

.واللاعبي   اللعبة والأدوات الرياضية المتعلقة بالرياضة

دراسة حالة
Case study
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ي العديد من الأندية، وتم 19كوفيد أثر  
6مدة إغلاق الأندية على النشاط ف 

ي عام 
ل بعض اللاعبي   اللعبة بعد انتهاء الإغلاق2020أشهر ف  .، واعير 

ي  ونية ويب أو منصة للتجارة موقع ليس لدى ساحر العدوي، ولكن عادلالإلكير

بعمل ويقوم facebookتاجر آخر لديه موقع ويربطه بصفحة ومجموعة على 

ي العديد من النواديopen daysمعارض 
.ف 

ة، بدأ العديد من  يف الأخي  ي و الأولاد من الأطفال بعد إنجازات ميار الشر
البنات ف 

.ممارسة اللعبة اقتداء بها

دراسة حالة
Case study
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ي  SWOTتحليلقم بإجراء • كة ساحر .الناشئةلشر

ي • نت؟لتمديد وجوده عير ما هي نصيحتك ل  ساحر الإنير

ي قم بتصميم شخصية العميل الخاصة بعملاء • .ساحر

.الرقمي يضمنها ضمن خطته للتسويق أهداف 3حدد •

ي تنصحه بتنفيذ خطته من •
خلالها؟ما هي المنصات التر

ي تنصحه بتنفيذها ضمن خطته؟•
ما أنواع المحتوى التر

ي تنفيذ خطته•
ي يحدد بها نجاحه ف 

؟ما أهم المقاييس التر

إعمل بيزنس–جميع الحقوق محفوظة 

دراسة حالة
Case study



أنبنهاية هذا الكورس ستكون قادرا على 

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

التخطيط الفعال للتسويق الرقمي طريقة تتعرف على •

يد • ي تعرف أهمية التسويق عير الير
وي  الإلكير

SEOتتعرف على أساسيات ال  •

بناء المواقع والمدوناتدوات أأهم تعرف •

نت عير الإعلانات استخدم تتعلم أهمية• لتعزيز نتائج التسويق الخاصة بكالإنير

التسويقتصف قيمة وسائل التواصل الاجتماعي لخطة •



أنبنهاية هذا الكورس ستكون قادرا على 

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  

كيفية استخدام وسائل التواصل الاجتماعي للوصول لجمهوركتحديد  •

تستخدم المقاييس لقياس تأثي  خطة وسائل التواصل الاجتماعي •

ات مواقع التواصل الاجتماعي الرئيسية• تصف مي  

تعرف أهمية الذكاء الاصطناعي للمسوق•

إنشاء المحتوىتساعدك على وأدوات تعرف أهم مواقع وتطبيقات •



 لكم
ً
شكرا

نس–جميع الحقوق محفوظة  إعمل بي  


