
نس–جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 leanالتحول لإدارة 



كة• leanفكرونشأةاليابانيةتويوتا شر

Lean)هوما• Thinking)

مضافةالغي  والقيمةالمضافةالقيمة•

Sevenالسبعالفواقد • Waste)(+1

leanمؤسسةأمالرشيقالتصنيع•

ز الاختلافهأوج• 6وleanبي  sigmaوlean 6 sigma

.ىالأخر الجودةأنظمةأو الأيزو مواصفاتمعleanدمجيمكنله•

)التساويعدم• Mura (Muri)الزائدوالتحميل(

•lean(عمليةأمثلة)حياةسلوبأ

أجندة الكورس

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



ة الأولى  المحاضز

كة تويوتا اليابانية  leanفكر ونشأة شر

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



كةلجأتلماذا ؟leanرفكبتكارلا تويوتاشر

كة تويوتا اليابان ية شر
leanفكر ونشأة 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanماهو فكر 
(Lean Thinking)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanماهو فكر 
(Lean Thinking)



مضافةالوالقيمة غي  المضافة القيمة 

(Value added & None value added)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



قيمة غي  مضافة 60% ورية)قيمة مضافة % 35 (ضز 5%

ز  وتطويــــــــــــــــــــــــــــرتحســــــــــــــــــــــــــــــــــي  التقليلتم 5%

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

مضافةالوالقيمة غي  المضافة القيمة 

(Value added & None value added)



Seven Waste)( +1الفواقد السبع 

؟ ( Muda ما هو الفاقد (باليابانية

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



(Defects)العيوب -1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Seven Waste)( +1الفواقد السبع 



(Defects)العيوب -1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Seven Waste)( +1الفواقد السبع 



مثال

((scrapخردة•

خاطئةأجزاء•

  أخطاء•
وثيقةفز

كاملةغي  وثيقة•

(Defects)العيوب-1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Seven Waste)( +1الفواقد السبع 



(Defects)العيوب -1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Seven Waste)( +1الفواقد السبع 



(Inventory)المخزون -2

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Seven Waste)( +1الفواقد السبع 



(Inventory)المخزون-2

مثال

غيارقطع•

زائدةخاممواد •

اللازممنكي  أ منتجات•

(.....حبارات–ورق)المكاتبلوازم•

ةلمدة(مطلوبةغي  )ملفاتأو يميلاتإبالاحتفاظ•  كبي 
 
جدا

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



(Over processing)المعالجة الزائدة -3

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1

(Over processing)المعالجة الزائدة -3



مثال

اللازممنأ أبطأو شعأتعمللةآ•

مرةمنأكي  مكانتنظيف•

مطلوبةغي  بياناتهبتقرير عمل•

مطلوبةغي  الكمبيوتر علىلات ادخإ•

العميليطلبها لا بمتطلباتمنتجتصميم•

Over)الزائدةالمعالجة-3 processing)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



(Waiting)الانتظار -4

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



(Waiting)الانتظار-4

مثال

خاممواد انتظار •

بياناتانتظار •

توقيعاتأو موافقاتانتظار •

للطبيبالمرضز انتظار •

ملفانتظار •

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



(Motion)الحركة -5

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



الوصول البحث

تيب الاستدارةالير
نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1

(Motion)الحركة -5



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1

(Motion)الحركة -5



(Transportation)النقل-6

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



مثال

  منتجنقل•
للتخزيننهائ 

التصنيععمليةأثناءالنقل•

توقيععلىللحصولخرل مكانمنورقةنقل•

(Transportation)النقل-6

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1

(Transportation)النقل-6



(Over production)نتاج الزائدالإ -7

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1

(Over production)نتاج الزائدالإ -7



Non-Utilized)المستخدمةغي  المواهب-8 Talent)

مثال

)الميكرسكوبيةدارةالإ • Micromanagement )

حلا • نفذولكنتقير

نفذولكنتفكر لا •

التدريبضعف•

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



(Non-Utilized Talent)المستخدمة غي  المواهب -8

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

السبعالفواقد 
Seven Waste)( +1



ة الثانية المحاضز

leanالتصنيع الرشيق أم مؤسسة 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanالتصنيع الرشيق أم مؤسسة 

TPS • Toyota production system

• نتاج تويوتاإنظام 

X 
Company

XPS • X production system

• X كةإنظام  نتاج شر

ت العالم لةال" كتاب    غي 
وماكللكاتب "  التر

Lean = TPS

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Lean 
Philosophy

(Thinking) 

leanفلسفة 

Lean 
management

leanدارة إ

Lean 
Manufacturing

الصناعة الرشيقة

Lean 
Enterprise

leanمؤسسة 

Lean 
operation

leanعمليات 

leanالتصنيع الرشيق أم مؤسسة 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ز هأوج 6sigmaوleanالاختلاف بي 

lean 6sigmaو 



ز هأوج 6sigmaوleanالاختلاف بي 

lean 6sigmaو 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

TOYOTA

Lean

MOTOROLA

Six Sigma

Lean 

Six Sigma



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

مع مواصفات الأيزو leanهل يمكن دمج 

ىأو أنظمة الجودة الأخر 



مع مواصفات الأيزو leanهل يمكن دمج 

ىالأخر أو أنظمة الجودة 

الأداة الغذاء الصحة
صناعة 
السيارات

leanفكر
Lean Thinking

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 (Muri)الزائدوالتحميل  (Mura)عدم التساوي



 (Muri)الزائدوالتحميل  (Mura)التساويعدم 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 (Muri)الزائدوالتحميل  (Mura)التساويعدم 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

lean(أمثلة عملية) حياة سلوب أ



ة  الثالثةالمحاضز

(Kaizen)والتطوير المستمر كايزين 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 



(Pull System)السحب ونظام  (Push system)الدفعنظام 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



 (Push system)نظام الدفع

(Pull System)السحب ونظام 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



Lean(Lean House)بيت تركيب 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



Lean(Lean House)تركيب بيت 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



Lean(Lean Cycle)لفكرالتحول خطوات 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

(Kaizen)المستمر كايزين والتطوير 



(Pull System)السحب ونظام  (Push system)الدفعنظام 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



 (Push system)نظام الدفع

(Pull System)السحب ونظام 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



ز بيت تركيب  اللي 
(Lean House)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



ز تركيب بيت  اللي 
(Lean House)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanلفكرالتحول خطوات 
(Lean Cycle)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



Value))القيمة -1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Value stream Mapping))رسم خرائط القيمة -2

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 

Value stream Mapping))رسم خرائط القيمة -2



Flow))السريان -3

دقيقة1 دقيقة2دقيقة1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 



Pull))السحب -4

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 



Perfection Pursue))البحث عن الكمال -5

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

لفكرخطوات التحول 
lean (Lean Cycle) 



leanة بناء ثقاف

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



التواضع امالا  حير

الأمان

standardالتعاون

ز القيادة التمكي 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanة بناء ثقاف



ة  الرابعةالمحاضز

leanأدوات 

5S

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanأدوات 

5S

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



English Japanese العرئ   

Sort Seiri تصنيف 

Set In Order Seiton ترتيب 

Shine Seiso تلميع 

Standardize Seiketsu تنميط 

Sustain Shitsuke تثبيت 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



ما قبل التنفيذ

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



(Sort)تصنيف-1

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



(Set in order)ترتيب -2

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S
(Set in order)ترتيب -2



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S
(Set in order)ترتيب -2



(Shine)تلميع -3

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



(Standardization)تنميط -4

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



(Sustain) تثبيت-5

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



•5sليست...

واحدةلمرةحدث•

تطوع  عمل•

برنامج•

مسبقاهتجربتتمعمل•

 نو مشغولننا لأ هتنفيذصعب•
 
جدا

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



  المطبخ( 5s)تطبيق -5
فز

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

5S



leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

(Visual management)ةالمرئيةالإدار 



leanأدوات 

Kanbanشارات الإ نظام  System))

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

ما هو نظام الكانبان؟

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



مثال

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



شارات أشكال الإ 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



شارات الكانبانإنواع أ

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

كانبان السحبنتاجكانبان تعليمات الإ 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

كانبان السحب



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

كانبان السحب

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

كانبان السحب



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

كانبان السحب



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

كانبان السحب



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))
كانبان السحب



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))

نتاجكانبان تعليمات الإ 



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Kanbanشارات نظام الإ  System))



leanأدوات 

(Poka Yoke)منع الخطأ 

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)

ポカヨケ

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

Poka
Unintended/error  
خطأ غي  مقصود    

Yoke 
Prevent 
منع 



شاف الخطأاكت
Detect errors

منع الخطأ
Prevent errors

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



منع الخطأ
Prevent errors

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



كتشاف الخطأا 
Detect errors

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



أللخطمانعتصممكيف

المشكلةحدد 1.

المشكلةتحليل2.

المناسبةالخطأ منعمنهجيةختيار ا3.

بتدعا4.

ختي  ا5.

تدريب6.

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



أكيف تصمم مانع للخط

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

leanأدوات 

Poka)منع الخطأ  Yoke)



كة• leanفكرونشأةاليابانيةتويوتا شر

lean(Leanفكرهو ما• Thinking)؟

مضافةالغي  والقيمةالمضافةالقيمة•

Sevenالسبعالفواقد • Waste)(+1

leanمؤسسةأمالرشيقالتصنيع•

ز الاختلافأوجة• سيجماlaen6و،سيجما 6وleanبي 

؟ىالأخر الجودةأنظمةأو الأيزو مواصفاتمعleanدمجيمكنله•

)التساويعدم• Mura (Muri)الزائدلتحميلوا(

•Lean(عمليةأمثلة)حياةسلوبأ

(Kaizen)المستمروالتطوير كايزين•

ملخص الكورس

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 



Push)الدفعنظام• system)السحبونظام(Pull System)

)leanبيتتركيب• Lean House)

)leanلفكرالتحولخطوات• Lean Cycle)

leanثقافةبناء•

الأساس  leanأدوات•

o5S

o ةالمرئيةالإدار(Visual management)

oشاراتالإ نظامKanban System))

oالخطأمنع(Poka Yoke)

نس  –جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

ملخص الكورس



نس–جميع الحقوق محفوظة  ز إعمل بي 

 لكم
 
شكرا


