
ريادة الأعمال من البداية
حتى الاحتراف

المقدمةالمقدمة

اختيار الصناعة ووضع خطة عمل
بما في ذلك التكتيكات التسويقية
والمالية لتحقيق أقصى قدر من

الأرباح.

جدول المحتوياتجدول المحتويات

بحوث تسويقية لمشاريع ريادة
الأعمال

التسويق الرياديالتسويق الريادي

إدارة الموارد البشرية لشركة
Entrepreneurial Ventures
إدارة الموارد البشرية لشركة
Entrepreneurial Ventures

البيانات المالية في المشاريع
الجديدة

البحث عن رأس المال الرياديالبحث عن رأس المال الريادي

الابتكار: السعي الإبداعي للأفكار.
تقييم فرص ريادة الأعمال

الابتكار: السعي الإبداعي للأفكار.
تقييم فرص ريادة الأعمال

دراسات الأعمال: خطة العمل
ودراسات الجدوى

دراسات الأعمال: خطة العمل
ودراسات الجدوى

تصنيف المنظماتتصنيف المنظمات

بحجمبحجم

ملكيةملكية

الوضع القانونيالوضع القانوني

نشاطنشاط

الربحالربح

تقيم ريادة الاعمالتقيم ريادة الاعمال

1

ما هو المشروع؟ما هو المشروع؟

المشروع هو عمل يود رائد
الأعمال تطويره.

المشروع هو عمل يود رائد
الأعمال تطويره.

تتضمن عملية المشروع أهم عملية
تطوير تسمى خطة العمل.

تتضمن عملية المشروع أهم عملية
تطوير تسمى خطة العمل.

مزايا الأعمال الصغيرةمزايا الأعمال الصغيرة

فرصة أكبر للثراء من خلال خيارات
الأسهم

تشعر بأهمية أكبرتشعر بأهمية أكبر

تشعر بمزيد من الأمانتشعر بمزيد من الأمان

مستوى الراحةمستوى الراحة

عيوب الأعمال الصغيرةعيوب الأعمال الصغيرة

أجر مضمون أقلأجر مضمون أقل

فوائد أقلفوائد أقل

من المتوقع أن يكون لديك العديد
من المهارات

من المتوقع أن يكون لديك العديد
من المهارات

من الصعب الانتقال إلى شركة
كبيرة

من الصعب الانتقال إلى شركة
كبيرة

تقلبات كبيرة في الدخل ممكنتقلبات كبيرة في الدخل ممكن

ثمانية أسباب لفشل العديد من
الشركات الصغيرة

ثمانية أسباب لفشل العديد من
الشركات الصغيرة
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هيكل الصناعةهيكل الصناعة
الاحتكارالاحتكار

احتكار القلةاحتكار القلة

منافسة خالصةمنافسة خالصة

مصادر البياناتمصادر البيانات

البحث المشتركالبحث المشترك

الإنترنتالإنترنت

مصادر حكوميةمصادر حكومية

بحث شاملبحث شامل

بحث أوليبحث أولي

إيلون ماسكإيلون ماسك

Elon Reeve Musk FRS رائد أعمال في
مجال التكنولوجيا ومستثمر ومهندس.
يحمل الجنسية الجنوب أفريقية والكندية
والأمريكية وهو المؤسس والرئيس
التنفيذي والمصمم الرئيسي لشركة

SpaceX ؛ المؤسس المشارك والرئيس
التنفيذي ومهندس المنتجات لشركة

Tesla، Inc. المؤسس المشارك

؛ Neuralink والرئيس التنفيذي لشركة
.PayPal وأحد مؤسسي

1- بناء أساس متين1- بناء أساس متين

يعد Elon Musk من أشد المعجبين
بالأساسيات ، ويتعلم الأساسيات قدر
الإمكان. "من المهم أن تنظر إلى
المعرفة على أنها نوع من الشجرة
الدلالية - تأكد من فهمك للمبادئ

الأساسية ، أي الجذع والأغصان الكبيرة ،
قبل أن تدخل في تفاصيل الأوراق أو لا
يوجد شيء يمكنهم التمسك به." "تعد
[الفيزياء] إطارًا جيداً للتفكير ... اختصر
الأشياء وفقًا لحقائقها الأساسية والعقل

من هناك." كل امليتك

2- ركز على التأثير وليس المال أو
الاحتمالات

2- ركز على التأثير وليس المال أو
الاحتمالات

"انطلاقا من PayPal ، فكرت:" حسنا ،
ما هي بعض المشاكل الأخرى التي من
المرجح أن تؤثر على مستقبل البشرية؟
"ليس من المنظور ،" ما هي أفضل
طريقة لكسب المال؟ " يركز المسك
على المساعدة في إحداث ثورة في
البشر من خلال مشاريعه. تم إنشاء
Paypal ، وهو X.com في الأصل ،
للمساعدة في حل مشكلة ما ، وعندما
نجح ذلك ، وجه أنظاره إلى أشياء أكبر.
يمكن لجميع رواد الأعمال القيام بذلك ،
من خلال التركيز على إعطاء شيء
لعملائهم وليس فقط حول الربح. إذا
كنت تريد أن تفعل شيئاً رائعاً ، فلا تفعله

ك نف

3- المثابرة تجعلك تستمر3- المثابرة تجعلك تستمر

ر ن

تقريباً ، لكنها دائمًا ما تكون صحيحة.
أحياناً يكون أصعب شيء في أن تكون
رائد أعمال هو النهوض من السقوط.
تعرض إيلون ماسك للتنمر الشديد عندما
كان طفلاً ، وعاش على قروض من
أصدقاء أثرياء قبل أن يرمي كل ما لديه
في مشروع Tesla الخاص به ، وشرب
حوالي 96 أوقية من دايت كوك وبعض
القهوة ليبقى مستيقظاً لأسابيع عمله
التي استمرت 100 ساعة للحصول على
شركته بعيدا عن الارض. نصيحته لأولئك
الذين يخشون عدم النجاح ، "إذا كان

هناك شيء مهم بما فيه الكفاية ، حتى لو
كانت الاحتمالات ضدك ، فلا يزال عليك

4- وظف أصحاب المواهب وطيب
القلب

يعد التوظيف عنصرًا مهمًا في أي ريادة
أعمال ، وينضم ماسك إلى مئات

الأشخاص الذين اكتشفوا أن الموهبة لا
يمكنها التغلب على الشخصيات السيئة
في بيئة العمل.   "ربما يكون خطئي
الأكبر هو التركيز كثيرًا على موهبة
شخص ما وليس على شخصية شخص
ما. أعتقد أنه من المهم أن يكون لدى

شخص ما قلب طيب ".

5- الفشل ليس هزيمة. خطة لذلك5- الفشل ليس هزيمة. خطة لذلك

يعد الفشل جزءًا كبيرًا من النمو ،
كشركة وكشخص ، وهذا هو السبب في
أنه قول شائع لنفض الغبار عن الفشل
كلما حدث ذلك. من ناحية أخرى ، يريدك
المسك أن تخطط لذلك. عندما بدأت
سبيس إكس ، نقُل عن إيلون ماسك

قوله: "إذا لم نحقق نجاح إطلاق صاروخ
سبيس إكس الأول بحلول الوقت الذي

أنفقنا فيه 100 مليون دولار ، فسوف
نوقف الشركة. سيكون ذلك كافيا لثلاث

محاولات إطلاق ".

التسويق ليسالتسويق ليس

لا يمكن الاكتفاء من التسويق يجب
البحث الدائم عن السوق وما
يحتاجه وما فعله الاخرين ونجحوا

لا يمكن الاكتفاء من التسويق يجب
البحث الدائم عن السوق وما
يحتاجه وما فعله الاخرين ونجحوا

(DODCAR) عملية البحث(DODCAR) عملية البحث

حدد المشكلةحدد المشكلة

الأهدافالأهداف

التصميمالتصميم

مجموعةمجموعة

تحليلتحليل

الإبلاغالإبلاغ

تحليل التسويقتحليل التسويق

تحليل السوقتحليل السوق

تحليل تنافسيتحليل تنافسي

تحليل العملاءتحليل العملاء

حجم السوقحجم السوق

معدل النمومعدل النمو

الاتجاهات الجديدةالاتجاهات الجديدة

مجموعة العلامات التجاريةمجموعة العلامات التجارية

نطاقنطاق

اسم العلامة التجاريةاسم العلامة التجارية

شعارشعار

شعارشعار

التعبئة والتغليفالتعبئة والتغليف

نغمة  
حرف

نغمة  
حرف

مواصفات رائد الاعمالمواصفات رائد الاعمال

ملتزمملتزم

يمتلك عقيدة النجاحيمتلك عقيدة النجاح

يمكنه البحث عن الفرصيمكنه البحث عن الفرص

الاصرارالاصرار

القدرة علي حل المشاكلالقدرة علي حل المشاكل

البحث عن رائ السوقالبحث عن رائ السوق

كيفية اتختذ قراركيفية اتختذ قرار

مزيج التسويق (7 نقاط) و (7 ج)مزيج التسويق (7 نقاط) و (7 ج)

المنتجالمنتج

البضائعالبضائع

خدماتخدمات

السعرالسعر

قراءة سريعهقراءة سريعه

اختراقاختراق

تكلفة زائدتكلفة زائد

نفسينفسي

أسيرأسير

زعيم الخسارةزعيم الخسارة

مكانمكان
Up-market or down-marketUp-market or down-market

ترقية وظيفيةترقية وظيفية

إعلان البيع الشخصيإعلان البيع الشخصي

ترويج المبيعات العلاقات العامةترويج المبيعات العلاقات العامة

التسويق المباشرالتسويق المباشر

التركيزالتركيز

تعديلتعديل

تجاهلتجاهل

اشخاصاشخاص

معالجةمعالجة

دليل ماديدليل مادي

ادارة الموارد البشريةادارة الموارد البشرية

قم بإنشاء حزمة تعويضقم بإنشاء حزمة تعويض

تعيين موظفين جيدينتعيين موظفين جيدين

إدارة موظفيكإدارة موظفيك

تخطيط القوى العاملةتخطيط القوى العاملة

تقييم العرض والطلب لموارد
الموظفين الحالية والمستقبلية
تقييم العرض والطلب لموارد
الموظفين الحالية والمستقبلية

الملف الشخصي للقوى العاملة:
جرد الموظفين

الملف الشخصي للقوى العاملة:
جرد الموظفين

عمر التعليم تدريب تجربة
المهارات المتخصصة الموقف
الحالى المناصب السابقة

عمر التعليم تدريب تجربة
المهارات المتخصصة الموقف
الحالى المناصب السابقة

التوقع: مرتكز علىالتوقع: مرتكز على

المبيعات المتوقعة مهارات القوى
العاملة الحالية تغييرات التكنولوجيا
استخدام العمالة المؤقتة دوران
التقاعد عمليات إعادة التعيين

المخطط لها

المبيعات المتوقعة مهارات القوى
العاملة الحالية تغييرات التكنولوجيا
استخدام العمالة المؤقتة دوران
التقاعد عمليات إعادة التعيين

المخطط لها
التوظيفالتوظيف

المتدربين  مؤقتات جزئية  وكالة
 لحسابهم الخاص  توقيت كامل
المتدربين  مؤقتات جزئية  وكالة
 لحسابهم الخاص  توقيت كامل

مصادر الياقات الزرقاءمصادر الياقات الزرقاء
فرسان  Wassuit  همتنافرسان  Wassuit  همتنا

مصادر الياقات البيضاءمصادر الياقات البيضاء

وظف 
لينكد ان 

 بيت الشمام مركز
التوظيف الالكتروني /

الجمشام معارض الوظائف
مدير العمل جوبزيلا باب

زجاجي

وظف 
لينكد ان 

 بيت الشمام مركز
التوظيف الالكتروني /

الجمشام معارض الوظائف
مدير العمل جوبزيلا باب

زجاجي

أسئلة ظرفية سلوكي لغزأسئلة ظرفية سلوكي لغزاسئلة المقابلةاسئلة المقابلة

التوظيف الداخليالتوظيف الداخلي

طرقطرق

إنترانت الشركة لوحات
إعلانات الموظفين

النشرات الإخبارية الداخلية
اجتماع طاقم العمل

مزايامزايا

معنويات معززةمعنويات معززة

مخاطر أقلمخاطر أقل

بسرعةبسرعة

اقل تكلفةاقل تكلفة

سلبياتسلبيات

مجموعة محدودة من المرشحينمجموعة محدودة من المرشحين

ينُشئ شواغر داخلية متتاليةينُشئ شواغر داخلية متتالية

قد يفوتك "منظور جديد"قد يفوتك "منظور جديد"

التوظيف الخارجيالتوظيف الخارجي
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مزايا تدريب الموظفينمزايا تدريب الموظفين

زيادة الرضا الوظيفي والتحفيز
والروح المعنوية بين الموظفين
زيادة الرضا الوظيفي والتحفيز
والروح المعنوية بين الموظفين

زيادة الكفاءة في العمل مما يؤدي
إلى مكاسب مالية

زيادة الكفاءة في العمل مما يؤدي
إلى مكاسب مالية

استخدام أكثر فعالية للتقنيات
والأساليب الجديدة

استخدام أكثر فعالية للتقنيات
والأساليب الجديدة

تطوير استراتيجيات ومنتجات
جديدة

انخفاض معدل دوران الموظفينانخفاض معدل دوران الموظفين

نزاعات شخصية أقل وتواصل
أفضل

التدريب / ريادة الأعمالالتدريب / ريادة الأعمال

E3mel business  Lynda  Udemyتدريب على الأنترنتتدريب على الأنترنت
 Edx  Mit  Aml business  Elmentor

 Slideshare  Coursera

E3mel business  Lynda  Udemy
 Edx  Mit  Aml business  Elmentor

 Slideshare  Coursera

مشاركة المعرفةمشاركة المعرفة

عملية تقييم الأداءعملية تقييم الأداء

تحديد المعايير التي يجب أن
يستهدفها الموظفون في عملهم.
تحديد المعايير التي يجب أن

يستهدفها الموظفون في عملهم.

تقييم أداء الموظف بالمقارنة مع
هذه المعايير.

تقييم أداء الموظف بالمقارنة مع
هذه المعايير.

تقديم ملاحظات لتقليل الأداء
الضعيف والقضاء عليه وتحسين

الأداء الإيجابي أو تعزيزه.

تقديم ملاحظات لتقليل الأداء
الضعيف والقضاء عليه وتحسين

الأداء الإيجابي أو تعزيزه.

مشاكل في تقييم الأداءمشاكل في تقييم الأداء

قد يخجل المدراء منهم إذا لم
يشعروا بالراحة في النقد
قد يخجل المدراء منهم إذا لم
يشعروا بالراحة في النقد

قد يواجه المدراء صعوبة في قياس
الأداء

لا توفر العملية دائمًا فرصة
للمتابعة

مع فترات زمنية طويلة بين
التقييمات ، قد لا تحدث عناصر

المتابعة



التعلم من Elon Musk ، 5 دروس
حول كونك رجل أعمال ناجح

التعلم من Elon Musk ، 5 دروس
حول كونك رجل أعمال ناجح



ريادة الاعمال من البداية
الي الاحتراف - الجزء الثاني

ادارة ماليةادارة مالية
بيان الدخلبيان الدخل

تقارير الإيرادات والمصروفات
ونتائج الأنشطة التشغيلية وغير
التشغيلية لفترة محاسبية على

أساس الاستحقاق

صافي الدخل = الإيرادات -
المصروفات

(صافي الخسارة) والمكاسب
والخسائر

بيان الأرباح المحتجزةبيان الأرباح المحتجزة

تشير الأرباح المحتجزة إلى الجزء
التراكمي من صافي الدخل الذي
تحتفظ به الشركة ولا يتم توزيعه
على المساهمين ويتم إعادة

استثماره في الأعمال التجارية.

الأرباح المحتجزة النهائية = بداية
الأرباح المحتجزة + صافي الدخل
(- صافي الخسارة) - توزيعات

الأرباح

بيان المركز المالي (الميزانية
العمومية)

الميزانية العمومية هي قائمة
بالأصول والخصوم وحقوق
المساهمين في كيان محاسبي

(منظمة) في وقت معين.

الأصول

 المطلوبات
حقوق المساهمين

الأصول

 المطلوبات
حقوق المساهمين

بيان التدفقات النقديةبيان التدفقات النقدية

يوضح البيان التدفقات النقدية من
الأنشطة التشغيلية والاستثمارية
والتمويلية لفترة محاسبية معينة.

يوضح البيان التدفقات النقدية من
الأنشطة التشغيلية والاستثمارية
والتمويلية لفترة محاسبية معينة.

دراسات الأعمالدراسات الأعمال
دراسة الجدوى خطة عمل  دراسة
U&A (دراسة الاستخدام والموقف)
دراسة الجدوى خطة عمل  دراسة
U&A (دراسة الاستخدام والموقف)

دراسة الجدوىدراسة الجدوى

وصف المشروع  
جدوى السوق

وصف المشروع  
جدوى السوق

الجدوى الفنية 
 الجدوى المالية / الاقتصادية

الجدوى الفنية 
 الجدوى المالية / الاقتصادية

الجدوى التنظيمية / الإدارية  النتائج
/ الخطوات التالية / الاستنتاج

الجدوى التنظيمية / الإدارية  النتائج
/ الخطوات التالية / الاستنتاج

دراسة جدوى مطعم جديد بمصر
الجديدة

الوضع الراهنالوضع الراهن

أذكر هنا عدد وأسماء المطاعم
الموجودة في المنطقة المستهدفة
أذكر هنا عدد وأسماء المطاعم
الموجودة في المنطقة المستهدفة

تقدير حجم السوقتقدير حجم السوق

تحديد العملاء الحاليينتحديد العملاء الحاليين

عرض المشكلةعرض المشكلة
هل فتح مطعم جلوس في مصر

الجديدة ممكن؟
هل فتح مطعم جلوس في مصر

الجديدة ممكن؟

وصف الفكرةوصف الفكرة
فرضيةفرضية

مطعم جديد في مصر الجديدة سيطلب
50٪ على الأقل من الأشخاص الذين
شملهم الاستطلاع. سيتمكن المطعم
الجديد أيضًا من تغطية نفقات التشغيل
اليومية بالإضافة إلى تكلفة بدء التشغيل

مع الاستمرار في تحقيق ربح.

الأهدافالأهداف

1. لتقييم جدوى مطعم جلوس
بمصر الجديدة.

1. لتقييم جدوى مطعم جلوس
بمصر الجديدة.

2. إجراء مسح للوقوف على مدى
اهتمام مطعم جديد.

2. إجراء مسح للوقوف على مدى
اهتمام مطعم جديد.

3. تحديد السوق المستهدف
لمطعم جديد.

خاتمةخاتمة

أفضل نوع من المطاعم فيما
يتعلق بنتائج التحليل سيكون تقليدياً
مطعم ايطالي. متوسط   سعر

الوجبة يجب أن يكون حوالي 150
جنيه.

يجب أن يكون موقع المطعم
ويفضل أن يكون على تيفولي.
الأماكن المحتملة للتوسع ستكون
بالقرب من نجمات المدينة وشارع

الثورة.

أفضل طريقة للإعلان عن المطعم
هي: - عرض اعلانات فى جريدة
المصرى اليوم والاهرام -في

محطات الراديو FM 88.7. - على
قنوات سي بي سي.

التوصياتالتوصيات

توضح هذه الدراسة أن افتتاح
مطعم جديد سيكون ممكناً في
مصر الجديدة ولكن يمكن إجراء
مزيد من البحث عن اتجاهات
المستهلكين في مصر الجديدة
للحصول على رغبة أكثر دقة في

سوق المطاعم في مصر الجديدة.

من المفيد أيضًا أن يكون لديك
خلفية قوية وخبرة عملية في

صناعة المطاعم. سيكون الاتصال
والحصول على المزيد من

المعلومات المالية من أصحاب
المطاعم أو المديرين مفيداً أيضًا

عند إجراء التحليل المالي.

خطة عملخطة عمل
خطة العمل يتم عملها للشركه
كلها ولا يتم عملها لمنتج

خطة العمل يتم عملها للشركه
كلها ولا يتم عملها لمنتج

الخاتمهالخاتمه

تعلمت من هذا الكورس بحوث تسويقية
لمشاريع ريادة الأعمال  ريادة الأعمال
التسويق إدارة الموارد البشرية لمشاريع
ريادة الأعمال  البيانات المالية في
المشاريع الجديدة  البحث عن رأس

المال الريادي



عناصر الميزانية العموميةعناصر الميزانية العمومية


