
‎تأسيس وإدارة الجمعيات 
‎والمؤسسات الخيرية

‎المنظمة الغير هادفة للربح

‎ تعريف الجمعية

‎2019 أبرز مميزات قانون 149 لسنة  

‎أبرز ميادين العمل الاجتماعي

‎هي منظمة تستخدم تمويلها لتحقيق غرض اجتماعي 
‎معين، مثل قضية خيرية نبيلة وتوصيل رسالة 
‎عاطفية أو اجتماعية أو ثقافية، فبدلاً من السعي 

‎لتحقيق أرباح مالية لمصلحتها الخاصة، كما يفعل 
‎ذلك النشاط التجاري الربحي فإن هذه المؤسسات 
‎تبحث عن قبول ودعم خيري لرسالتها وأهدافها

‎كل جماعة ذات تنظيم تهدف إلى المساهمة في تنمية 
‎الفرد والمجتمع وتحقيق متطلباته وتعظيم 

‎قدراته على المشاركة في الحياة العامة والتنمية 
‎المستدامة دون أن تهدف إلى الربح ويتم تأسيسها

‎وفقا لأحكام القانون التابع للدولة

‎تعريف المؤسسة 

‎شروط مصطلح
‎SMART

‎صياغة الأهداف

‎كيفية صياغة القيم والرؤية والرسالة 
‎والمهمة؟

‎منظمة أهلية تنشأ بتخصيص مال من شخص أو أكثر 
‎سواء شخصية اعتبارية أو أفراد ونفقات تأسيسها 

‎لا تقل عن 20 ألف لتحقيق غرض أو أكثر من أعمال 
‎العمل الأهلي دون استهداف الحصول على الربح أو 

‎المنفعة

‎الفرق بين الجمعية والمؤسسة

‎جمع التبرعات

‎إجراءات تأسيس الجمعية

‎يتم اختيار الاسم والتأكد من عدم تشابه الاسم داخل 
‎النطاق الجغرافي للجمعية

‎أربع نسخ من النظام الأساسي للجمعية موقع عليها من 
‎جميع المؤسسين يتم شرائها من الاتحاد الإقليمي أو 

‎النسخة النموذجية في اللائحة التنفيذية للقانون

‎نسختان من لائحة النظام الداخلي التي تنظم الأمور 
‎المالية والإدارية للجمعية والعاملين بها وفقًا 

‎للنموذج 
‎الاسترشادى المرفق باللائحة التنفيذية لهذا 

‎القانون

‎صحيفة الحالة الجنائية لكل عضـــو من المؤسسين، 
‎وإقـــــرار بعــــدم إدراجــــه على قوائم الإرهابيين

‎كشف مكتوب بمن وقع عليهم الاختيار لرئاسة مجلس 
‎الإدارة الأول وعضويته من جماعة المؤسسين

‎سند قانوني بشغل مقر الجمعية 
‎(عقد إيجار - تمكين - تخصيص) 

‎ما يفيد سداد رسم ألفان جنيه مقابل قيـــد نظـــــام 
‎الجمعية في السجل الخاص بالجهة الإدارية، تؤول 
‎حصيلته إلى صندوق دعم مشروعات الجمعيات 

‎والمؤسسات الأهلية

‎قواعد وشروط التطوع للعمل في أنشطة الجمعية إن 
‎وجدت، وحقوق المتطوعين وواجباتهم ووسائل حمايتهم

‎مدونة السلوك الوظيفي للعاملين بالجمعية )مثال لما 
‎يجب أن يلتزم به الموظف( ملحق في اللائحة 

‎التفيذية للقانون

‎تحديد ممثل جماعة المؤسسين في اتخاذ إجراءات 
‎(التأسيس )تفويض

‎الموقع الإلكتروني للجمعية وعنوان بريدها 
‎الإلكتروني

‎موافقة كتابية من الجهة التي يرغـــب المؤسسون 
‎بنسبة الجمعية إليهـا أو تسميتها باسمها

‎ما يفيد الإقامة القانونية لغير المصريين حال وجود 
‎أعضاء غير مصريين ونسبته لا تجاوز 25% من عدد 

‎الأعضاء

‎إجراءات تأسيس المؤسسة

‎يتم اختيار الاسم والتأكد من عدم تشابه الاسم داخل 
‎النطاق الجغرافي للجمعية

‎أربع نسخ من النظام الأساسى للمؤسسة موقع عليها 
‎من جميع المؤسسين مبينا فيها اسم كل منهم وصفته 
‎ومحل إقامته وحصته التي شارك فيها في تأسيس 
‎المؤسسة الأهلية ومكان وتاريخ التوقيع على هذا 
‎النظام على أن يكون التوقيع من جميع المؤسسي

‎نسختان من لائحة النظام الداخلي التي تنظم الأمور 
‎المالية والإدارية للمؤسسة والعاملين بها وفقًا 
‎للنموذج الاسترشادي المرفق باللائحة التنفيذية 

‎لهذا القانون

‎صحيفة الحالة الجنائية لكل عضـــو من المؤسسين 
‎ومجلس الأمناء

‎إقـرار من المؤسسين بأن المال المخصص لإنشاء 
‎المؤسسة ليس محل نزاع مع الغير أو أمام القضاء

‎كشف بمن وقع عليهم الاختيار من جماعة المؤسسين أو 
‎من غيرهم لعضوية مجلس الأمناء الأول متضمنا 

‎تحديد )الرئيس - نائبه - الأمين العام - أمين 
‎الصندوق - أعضاء المجلس)

‎سند قانوني بشغل مقر المؤسسة 
‎(على أن )إيجار - تمليك – انتفاع - تخصيص - هبة 

‎ًا يكون موثق

‎إقـــــرار من كل مؤسس أو عضو مجلس أمناء بعــــدم 
‎الإدراج على قوائم لكيانات الإرهابية

‎ما يفيد سداد رسم ألفان جنيه مقابل قيـــد نظـــــام 
‎المؤسسة في السجل الخاص بذلك، تؤول حصيلته 

‎إلى صندوق دعم مشروعات الجمعيات والمؤسسات 
‎الأهلية

‎سند إيداع أو تقييم المال المخصص بحد أدنى عشرون 
‎ًا ألف جنيه

‎قواعد وشروط التطوع للعمل في أنشطة المؤسسة إن 
‎وجدت، وحقوق المتطوعين وواجباتهم ووسائل حمايتهم

‎تحديد ممثل جماعة المؤسسين في اتخاذ إجراءات 
‎التأسيس

‎الموقع الإلكتروني للمؤسسة وعنوان بريدها 
‎الإلكتروني

‎التنمية المجتمعية  

‎ الخدمات الثقافية والعلمية

‎الأسرة والطفولة

‎رعاية المسنين

‎حقوق الإنسان

‎الأنشطة التعليمية

‎التنمية الاقتصادية

‎الفرق بين الميادين والأنشطة
‎لا يوجد فرق محدد بين الميدان والنشاط ولكنه يحدد 
‎أوجه عمل المنظمة بمعنى لا يمكن إنشاء دار مسنين 

‎بدون ذكرها في اللائحة

‎ الإعفاء من رسوم التسجيل والقيد على العقود التي 
‎تكون الجمعية طرفا فيها مثل 

‎(عقد الإيجار في الشهر العقاري)

‎الإعفاء من ضرائب ورسوم الدمغة الخاصة بالعقود

‎تعامل معاملة الاستهلاك المنزلي على كلا من الكهرباء 
‎الغاز والمياه

‎الإعفاء من الضرائب العقارية على مقرات المؤسسة

‎ إعفاء 10 % من التبرعات الواجبة على المتبرع
‎ (ضرائب)

‎الإعفاء من الضرائب الجمركية والرسوم على ما 
‎تستورده المنظمة بعد موافقة وزير المالية وإخطار 

‎الوزارة

‎السماح بتأسيس شركات أو المساهمة في تأسيس 
‎شركات لتنمية مواردها

‎ قبول المنح الواردة من الخارج والالتزام بالرد في 
‎خلال 60 يوم عمل وفي حالة عدم إفادته بالرد تعتبر 

‎موافقة

‎مراعاة اختيار عبارات وكلمات متناسقة وواضحة وقوية 
‎ولا تُنسى وسهلة الفهم وشاملة وقابلة للتنفيذ

‎القيم الأساسية

‎تحدد القيم الأساسية للمنظمة المبادئ والقيم التي 
‎سيتبعها القادة في تنفيذ أنشطة المنظمة

‎تشكل القيم التنظيمية ثقافتك التنظيمية 
‎وتخلق شعورا بالالتزام في مكان العمل

‎علينا إشراك فريق العمل في صياغة قيم المنظمة

‎علينا اختيار قيم ملهمة

‎صياغة القيم يجب أن تتميز بالوضوح وتكون سهلة 
‎التذكر لفريق العمل

‎الرؤية

‎صورة لمستقبل المنظمة، وهي إجابة عن السؤال ماذا 
‎تحاول مؤسستك تحقيقه والوصول إليه في 

‎المستقبل

‎الرؤية يجب أن تكون‎طموحة - واضحة - سهلة التذكر 

‎الرسالة‎تصف الرسالة كل ما عليك فعله من أجل تحقيق 
‎رؤية المنظمة

‎Goals‎عام - غير محدد بمدة زمنية - استراتيجي )يتماشى 
‎مع استراتيجية المنظمة)

‎Objectives‎محدد بمدة زمنية - قابل للقياس - يمكن تحقيقه 

‎محددة 

‎قابلة للقياس 

‎قابلة للتحقيق 

‎ذات صلة 

‎ملتزمة بالوقت 

‎التحليل الرباعي 
‎SWOT

‎يفيد تحليل SWOT في إدارة نقاط القوة والضعف 
‎والتهديدات والفرص المحتملة لمنظمتك

‎يساعد هذا التحليل على فهم عملية اتخاذ القرار في 
‎أي مناخ كان، حيث يقدم نظرة واسعة للسيناريو

‎ القائم، عن الوضع أو حتى عن المنافسين

‎بعد الانتهاء من تحليل SWOT، يجب إعداد تقييم 
‎لكل فقرة تتعلق بمنظمتك لاتخاذ الاستراتيجية 

‎الصحيحة

‎هي عملية البحث عن المساهمات المالية والتطوعية 
‎وجمعها من خلال إشراك الأفراد أو الشركات أو 

‎المؤسسات الخيرية أو الجهات الحكومية

‎أهمية تنمية موارد المؤسسات و الجمعيات

‎تغيير مستقبل الأعمال الخيرية للأفضل

‎زيادة قيمة المنظمة

‎إنشاء علاقات طويلة الأمد بالمتبرعين

‎تحقيق الرسالة

‎تحقيق الأهداف

‎تحقيق الرؤية

‎تحقيق الاستدامة

‎تحديد فئات المتبرعين

‎هي تمثيلات شبه خيالية للمتبرعين المثاليين 
‎بناء على البيانات والأبحاث

‎أهميتها‎التركيز على الخدمات المقدمة لتناسب احتياجات 
‎المتبرعين المستهدفين 

‎الخصائص الديموجرافية

‎مستوى الدخل

‎العمر - الجنس

‎الموقع

‎الحالة العائلية

‎مستوى التعليم

‎الوضع المهني

‎المسمى الوظيفي

‎المستوى الإداري 

‎الصناعة 

‎الخصائص النفسية
‎الأهداف المهنية / الشخصية

‎المعتقدات والقيم 

‎نقاط الألم والتحديات

‎أكبر الصراعات ونقاط الألم

‎العقبات التي تحول دون التغلب على التحديات 
‎التي يواجهونها

‎مخاوف غير عقلانية / عقلانية

‎مصادر المعلومات والتأثير

‎المدونات والكتب والموسيقى والقنوات 
‎التلفزيونية والشبكات الاجتماعية والمواقع 

‎الإلكترونية المفضلة

‎(الوسائط المفضلة )الرقمية والمطبوعة

‎المؤثرون وقادة الفكر الذين يثقون بهم ويتطلعون 
‎إليهم

‎الأحداث والمؤتمرات المفضلة
‎ (عبر الإنترنت أو دون الاتصال بالإنترنت)

‎عملية الشراء

‎دور الشخصية في عملية اتخاذ قرار الشراء

‎دورة العمر المحتملة 

‎ما الذي يمنعهم من الشراء؟

‎ما الذي يحفزهم للشراء؟

‎خريطة التعاطف

‎خريطة رحلة المتبرع
‎خريطة رحلة العميل تساعد في إجراء التحسينات 
‎اللازمة على كل خطوة في المؤسسة وتهدف إلى 
‎تحسين الخدمات المقدمة واكتساب رضا العملاء

‎خريطة جمع التبرعات

‎ نموذج 
‎AIDA MODEL

‎شخصية المتبرعين

‎مبدأ باريتو

‎أنواع الأسئلة

‎سؤال له إجابة مفتوحة 

‎سؤال له إجابة مغلقة 

‎سؤال اختياري 

‎الكلمة السرية ‎هي كلمات طلب المساعدة، فالبشر بطبعهم يحبون 
‎المساعدة، مثل

‎ساعدنا من فضلك

‎نحتاج دعمك 


