
الفروق بين التخطيط
 الاستراتيجى والتخطيط

التشغيلي

تخطيط استراتيجي

المدي الزمني : حد ادني 5 سنوات
وليس له حد اقصي

نطاق الممارسة : الأقسام والادارات

المحتوى : يتناول نقاط القوة والضعف
والفرص والمخاطر

تخطيط تشغيلي

المدى الزمني : يتم لسنة او سنتين على
الاكثر

نطاق الممارسة : الجهات العليا

المحتوى : يتناول القيم والرؤية والرسالة

طرق التخطيط
الاستراتيجي

SWOT

العوامل التي تمثل نقاط قوة عنتحليل نقاط القوة
الاخرين

العيوب التي قد تخفض الميزات بجانبتحليل نقاط الضعف
الاخرين

الفرص والامكانيات التي يمكن استغلالهاتحليل الفرص المتاحة

تحليل المخاطر والتهديدات
المعوقات التي تقف حائلا لانجاح

المشروع او الفكرة

السيناريو

نحدد الاحتمالات الرئيسية

كل احتمال رئيسي نحدد له الاحتمالات
الفرعية

اعطاء نسب لكل احتمال

تحديد المسار الاكثر احتمالا

PMSP

التخطيط المقاس بالاداء

شائع في الشركات التي ليس لها هدق
ثابت ممثل شركات البورصة

يلزمها طريقة لتصل للمعلومات قبل ان
تصل للشركات المنافسة لها

Pfei�er

التخطيط للتخطيط

تشكيل فريق التخطيط
يتكون من 5 - 7 اشخاص ورئيس الفريق
يكون شخص يفهم في علم التخطيط

تنظيم فريق التخطيط
عن طريق تحديد اجتماعات في بداية
عملهم يوميا واجتماعات مكثفة اسبوعيا

من ثلاث اي ست شهور حسب حجمتحديد مدة للانتهاء من كتابة الحطة
الشركة

استعراض القيم
القيم هي كل ما تعتبره الشركة ذا قيمة

مادية او معنوية

Vision هي صورة ذهنية للشركة في نقطةالرؤية
مستقبلية

Mission هي جملة تلخص من نحن ؟ وماذا نريد ؟الرسالة

Lines of Business محاور تشمل منتجات وخدمات الشركةمجالات العمل

Strategic وحدات العمل الاستراتيجية
Business Units

عبارة عن كل منتج او خدمة قابلة
للاستقلال مستقبلا

KPI الحد الادنى لهدف ما في مجال معينمؤشرات الاداء الرئيسية

وضع خطط العمل وتوحيدها

كتابة الخطة التشغيلية العامة

وضع الموازنات بانواعها وتنسيقها

الهيكلة المناسبة وتوزيع الادوار

السياسات والاجراءات والتعليمات

الخطط البديلة

تحديد درجة الخطورة التي من الممكن
أن تتعرض لها الشركة

وضع الخطوط العريضة للخطط البديلة

تحديد خطوات العمل في حالة حدوث
ايمن هذه المؤشرات التي تهدد المنظمة

تنفيذ الخطة

كتابة الخطة وصياغتها ووضع برنامج
لتوصيلها للمنفذين بعد اعتمادها من

القيادة

شرح الخطة باختصار لكل فريق العمل

التأكيد على رسالة المنظمة وحفظها

مراجعة أي قرار استراتيجي حسب
الخطة

مقدمة

تصنيف الشركات تبعاً للتخطيط
الاستراتيجي، والطرق المستخدمة
في التخطيط الاستراتيجي،
والنماذج المستخدمة في هذا

التخطيط.

خاتمة

تعلمت الفروق الأساسية بين
التخطيط الاستراتيجي والتخطيط
التشغيلي. تصنيف الشركات تبعا
للتخطيط الاستراتيجي. أشهر
الطرق المستخدمة في التخطيط
الاستراتيجي للشركات. التخطيط

Pfei�er الاستراتيجي بطريقة
واستعراض العشر خطوات
الرئيسية المستخدمة في هذه

الطريقة.


