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المقدمةالمقدمة

لفهم وتحليل المشكلات والتعرف
على الطرق الحديثة فى التفكير

لحلها وفق المنهج العلمى السليم.

المشكلةالمشكلة

تعريفها ـ هي تباين بين الواقع
الحالي والحالة المرغوبه والاختلاف
يسمي الانحرافوهو ما يمثل طبيعه

المشكلة

خطوات حل المشكلةخطوات حل المشكلة

تحديد المشكلةتحديد المشكلة

التفرقه بينالظاهرة  والمشكلةالتفرقه بينالظاهرة  والمشكلة

مناقشة الظاهرة مع الاخرينمناقشة الظاهرة مع الاخرين

انماط الاشخاص في مواجهة
المشكله

الضائعالضائع

التقليديالتقليدي

الاداريالاداري

ذو النظرة الثاقبةذو النظرة الثاقبة

أنواعهاأنواعها

مشكلات النظممشكلات النظم

اللمشكلات الانسانيةاللمشكلات الانسانية

المشكلات الاقتصاديةالمشكلات الاقتصادية

المشكلات ذات الحد الواحدالمشكلات ذات الحد الواحد

المشكلات ذات الحلول الغير متوقعهالمشكلات ذات الحلول الغير متوقعه

المشكلات المستعصيةالمشكلات المستعصية

مشكلات مفرغه خبيثةمشكلات مفرغه خبيثة

مشكلات معالمها غير واضحةمشكلات معالمها غير واضحة

الاخطاء الشائعة لحل المشكلاتالاخطاء الشائعة لحل المشكلات

الاندفاع - الفشل - معالجة المشكلةالاندفاع - الفشل - معالجة المشكلة

اغفال الفرد - التعرض لمشكلات  شديدة
التعميم

الاساليب الحديثه في
تحليل وحل المشكله

نموذج ايشكاوانموذج ايشكاوا
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مراحل حل المشكلةمراحل حل المشكلة
الفهمالفهم

وضع الخطةوضع الخطة

المنهج العملي في التحليل والحلالمنهج العملي في التحليل والحل
تنفيذ الخطةتنفيذ الخطة

المراجعةالمراجعة

معوقات التفكير
الابداعي

المعوقات التي يفرض الفرد علي نفسه

القوالب و الانماط والاجابة الوحيدةالقوالب و الانماط والاجابة الوحيدة

التقيم المتعجلالتقيم المتعجل

الانصياع وراء الاخرينالانصياع وراء الاخرين

عدم تحدي الامور الواضحةعدم تحدي الامور الواضحة

رفض كل جديدرفض كل جديد

الخوف من الظهور في صورة شخص
احمق

التفكير الابتكاريالتفكير الابتكاري

هو القدرة العقلية التي تتيح
للفرد ان ان ينتج فكرة او
وسيله او طريقه لم تكن

موجودة من قبل 

المدخل الابتكاري لحل
وتحليل المشكلات
المدخل الابتكاري لحل
وتحليل المشكلات

هو الخروج من القالب
الجامد للتفكير  والتركيز
علي افراز عدد اكبر من
الافكار مما يذيد احتماليه
وجود افكار جديدة

العوامل الاساسية للتفكيرالعوامل الاساسية للتفكير

الطلاقة -القدرة علي انتاج
اكبر عدد من الافكار

الطلاقة -القدرة علي انتاج
اكبر عدد من الافكار

المرونه - هي القدرة علي
تغير الحالة الذهنية  بتغير

الموافق 

الحساسية - القدرة علي الاحساس
المرهف ورؤية الكثير من المشاكل

الاصاله - وهي عدم تقليد
الافكار

الاحتفاظ بالاتجاه
والمواصلتة

التخيل -اساس الابتكار هو
الحلم

العتاد العلمي -من العوامل الاساسية
للتفكير الابتكار

القدرة علي التقيم - هو
مراجعه وتحليل ما تم
اتخاذة القرار او الحل فيه
وهو ما يجعل دائما هناك
تعدي او تحسين

صفات الالشخصية
الابتكارية

الثقة في النفس -الطلاقة
الفكرية -الطلاقه اللفظية -
الاطلاع الواسع- القدرة

علي التقيم -- المخاطرة 

الاصاله - المرونه -المثابرة
-الاستقلال

خطوات الحل الابتكاريخطوات الحل الابتكاري

إدراك المشكلةإدراك المشكلة

تعريف المشكلةتعريف المشكلة

جمع المعلومات والبيانات
الخاصة بالمشكله

جمع المعلومات والبيانات
الخاصة بالمشكله

تحليل المعلوماتتحليل المعلومات

تحديد بدائلتحديد بدائل

اختيار البديل الامثلاختيار البديل الامثل

تطبيق البديلتطبيق البديل
ولتطبيق فعال يجب وجود
خطه تنفيذية تفصيلية

ولتطبيق فعال يجب وجود
خطه تنفيذية تفصيلية

التقيمالتقيم

العصف الذهنيالعصف الذهني

هو توليد الافكار او الاستمطار العقل وهو
اسلوب يستخدم للوصول الي افكار

جديدة

القواعد الاساسيةالقواعد الاساسية

تجنب نقد الافكار المطروحةتجنب نقد الافكار المطروحة

اطلاق حرية التفكير وقبول كل الافكاراطلاق حرية التفكير وقبول كل الافكار

التاكيد علي زيادة كميه الافكار
المطروحة

تعميق الافكار وتطويرهاتعميق الافكار وتطويرها

القبعات السته الذهنيةالقبعات السته الذهنية
التفكير الروتينيالتفكير الروتيني

التفكير المدروسالتفكير المدروس

الخرائط الذهنية في تحليلالخرائط الذهنية في تحليل

هي الوسيلة التي يستخدمها
الفردللتعبير عن راية او عبارة عن
رسم توضيحي له صورة في
المنتصف وتنقسم منه الفروع

مميزات وفوائد الخريطة الذهبيةمميزات وفوائد الخريطة الذهبية

الخليط بين الصور والكلمات
افضل للتذكر بست مرات
الخليط بين الصور والكلمات
افضل للتذكر بست مرات

ربط الافكار بطريقة منطقيه
 وسهلة

سهوله التعرف علي
الموضوع بمجرد النظر
سهوله التعرف علي
الموضوع بمجرد النظر

طريقه سهلة لتنظيم
وترتيب الافكار

طريقه سهلة لتنظيم
وترتيب الافكار

عن طريقها يمكن ايجاد افكار
بسرعة

تساعد علي اعطاء صورة
شاملة ووافيه

تساعد علي اعطاء صورة
شاملة ووافيه

تساعد علي تكثيف الافكارتساعد علي تكثيف الافكار

تساعد علي توفير الوقدت
والتركيز

تصميم الخرائد الذهنيهتصميم الخرائد الذهنيه

نبداء من المركز برسم
الفكرة الرئيسية

نبداء من المركز برسم
الفكرة الرئيسية

استخدم صورة لرسم
شكل توضيحي

استخدم صورة لرسم
لان الصورة بالف صورةلان الصورة بالف صورةشكل توضيحي

استخدم الالوان لانها
تضيف الحيويه وتجعل
الخريطة تحفيزية

قم بتفريغ الفكرة الرئيسية
الي افكرا فرعية

قم بتفريغ الفكرة الرئيسية
لا العقل يعمل بطريقة الروابطلا العقل يعمل بطريقة الروابطالي افكرا فرعية

اجعل الروابط عبارة عن
خطوط ملتويه

اجعل الروابط عبارة عن
لان الخطوط المستقيمه بالنسبة للعقلخطوط ملتويه

مملة الخاتمهالخاتمه

 مفهوم المشكلة    أنواع
المشكلات    المدخل الابتكاري في
تحليل وحل المشكلات     الابتكار
في عملية تحليل وحل المشكلات

   مهارات التفكير لحل
المشكلاتتعلمنا من هذا الكورس


